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单位：万辆

数据来源：全国乘用车市场信息联席会乘用车终端销量及预测，消费年龄结构变迁数据来源汽车之家《2023中国汽车消费洞察》。

2021年开始中国乘用车销量同比恢复正增长，至2023年，中国汽车市场规模基本恢复至疫情前水平，同比增速也回归同
比微增的正常水平。随着新能源汽车市场的崛起，消费结构和消费需求也随之发生变化。

面对更加成熟、挑剔、年轻化的用户群体，逐渐简约化、同质化的产品设计，以及配置内卷，令以往依靠颜值、性价比竞

争的策略效果日趋微弱。当前，智能化和网联化不断发展，被认为是未来产品的核心竞争力。同时，为了满足用户越来越
多元化、个性化、年轻化的消费需求，更多的官方定制改装车型出现了。

中国乘用车市场稳步回温，消费群体年轻化催生全新竞争格局
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中国乘用车销量走势

消费年龄结构变迁

35.4%

2022年

40.1%

2023年

35岁以下消费者占比

+4.6%

整体市场 市场现状
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分品牌 官方定制改装乘用车型数量分布

中国传统品牌

60.0%

海外豪华品牌

22.5%

海外主流品牌

14.2%

中国新势力品牌 

3.3%

分品牌定制改装车型
数量Top 5

15.8%

10.8%

10.8%

7.5%

5.0%

奥迪

领克

五菱汽车

坦克(含超境汽车)

吉利汽车

数据来源：汽车之家大数据。

据2022-2023年在售官方定制改装乘用车型，结合汽车之家车型库大数据来看，分品牌类型，中国品牌车型数量(传统+
新势力)占比超六成，其次是海外豪华品牌。分品牌看，传统一线豪华奥迪占比最高，达到15.8%。奥迪拥有官方御用改
装厂，产品更具体系化，全品牌系列化覆盖也更得心应手，但发挥空间相对局限。紧随其后的四名均为中国品牌。中国品

牌百花齐放，特别是坦克品牌，开创了共创车系，给予消费者更多的发挥空间，提高参与度。分能源类型，传统能源依旧
是绝对主力，车型数量占比近八成。新能源车型中纯电动占比更高，为26.7%，仅次于汽油车型。

多品牌齐头并进，中国品牌定制改装车型整体数量占优
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分能源类型 官方定制改装乘用车型数量分布

汽油 64.2%

汽油+48V轻混系统 5.8%

纯电动 26.7%

插电式混合动力 

3.3%

传统能源

70%

新能源

30%

72

27

17

4

4

32

77
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分价格比值 官方定制改装乘用车型数量分布

5.3%

5.3%

7.7%

3.4%

32.3%

16.7%

42.1%

53.8%

48.3%

45.2%

16.7%

5.3%

52.6%

38.5%

24.1%

6.5%

31.6%

24.1%

12.9%

60.0%

16.7%

57.9%

3.2%

40.0%

50.0%

10万及以下

10-15万

15-20万

20-30万

30-50万

50-100万

100万以上

1.1倍及以下 1.1-1.3倍 1.3-1.5倍 1.5-2.0倍 2倍以上

数据来源：汽车之家大数据。价格比值=定制改装车型指导价 / 同车系入门级指导价（结果小数点保留一位）

豪华品牌的改装文化起源早，产业配套更为成熟。早些年间，基于一些官方御用改装厂的成熟套件和性能优化方案而推出
的普通版“改装”车型，价位通常较高，多为进口引入数量较少，很难进入到大众消费者视野。如今，随着更多品牌加入
官方定制改装市场，产品的数量和价格区间也更广泛。据汽车之家大数据统计，超六成官方定制改装车型指导价已下探至

30万以下。不过，定制改装车型的溢价水平较高，相比同车系其他车型，其指导价大多位于高价位段。特别是指导价10
万及以下区间，与同车系入门级车型相比，定制改装车型的指导价是其2倍及以上的占比最高，达到57.9%，这对预算有
限的潜在用户而言，是一笔不小的溢价支出。

指导价30万以下车型占比超六成，更多“扮演”高价高配的角色

分指导价区间 官方定制改装乘用车型数量分布

15.8% 15.8%

10.8%

13.3%

9.2%

20.0%

5.8%
4.2% 5.0%

10万及以下 10-15万 15-20万 20-25万 25-30万 30-40万 40-50万 50-100万 100万以上

65.0%
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分级别 官方定制改装乘用车型数量分布

14.2%

1.7%

13.3%

9.2%

1.7% 2.5%
5.0%

28.3%

14.2%

5.8%

0.8%
3.3%

微型车 小型车 紧凑型车 中型车 中大型车 大型车 小型
SUV

紧凑型
SUV

中型
SUV

中大型
SUV

大型
SUV

中大型
MPV

轿车 
42.5%

SUV
54.2%

MPV
3.3%

数据来源：汽车之家大数据。

分车型级别看，SUV车型数量最多，占比54.2%，其次是轿车，占比42.5%，MPV仅有一款车系4个车型。细分市场看，
紧凑型SUV明显更为突出，数量占比近三成。

定制改装轿车中，中国品牌车型占据主力，占比74.5%，其次是海外豪华品牌，占比21.6%。而定制改装SUV中，中国

品牌虽然依旧占比最高，但相比轿车优势有所下降。海外主流品牌和海外豪华品牌实力相当，占比均超过20%。

定制改装车型SUV占比超半数，中国品牌数量优势明显
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中国品牌 52.3%

海外豪华品牌 24.6%

海外主流品牌

23.1%

中国品牌
74.5%

海外豪华品牌
21.6%

海外主流品牌

3.9%
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2021 2022 2023

官方定制改装车型 (单位 :万辆)

中国官方定制改装乘用车型销量走势

数据来源：终端销量。

官方定制改装车型听起来似有些陌生，但其实它早就存在，只不过大多归属豪华品牌，价格相对较高难以出现在大众消费
者视野中。随着消费者追求定制改装车型的热情不断提升，以及更多产品入市，销量也水涨船高。2021-2023年定制改
装细分市场快速崛起，两年复合增长率达到62.0%。其中，2022年同比增长高达89%，主要由于宏光MINI定制改装车

型的推出，销量火爆，拉高了细分市场整体水平。2023年，分品牌类型来看，82.2%的销量贡献来自中国品牌。分车型
级别来看，微型车、紧凑型SUV和紧凑型车销量占比最高，占整体销量的76.0%。

两年复合增长率达62.0%，定制改装市场虽然小众但涨势喜人

分品牌类型 官方定制改装乘用车型销量分布

分车型级别 官方定制改装乘用车型销量分布

8.0% 9.8% 82.2%2023年

海外豪华品牌 海外主流品牌 中国品牌

38.4% 24.5% 13.1% 7.9%5.3%4.7%2023年

微型车 紧凑型SUV 紧凑型车 中型SUV 中型车 小型SUV

中大型MPV 中大型SUV 大型车 中大型车 大型SUV

76.0%

+89.0%

+38.9%

CAGR=62.0%
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据汽车之家调研数据显示，提到汽车改装依旧有近20%的用户表示完全不感兴趣，其中担心破坏原车型的用户最多。但
值得欣喜的是，依旧有超过五成的用户表示有点兴趣，有利于产业文化的推广与发展。

此外，被调研用户中，75.2%的人表示对官方定制改装车型兴趣十足，71.3%的意向用户考虑购买定制改装车型。在由

兴趣向意向转化的过程中，仅仅缺失了3.9%的用户，转化率惊人。但考虑购买毕竟仍未付诸行动，如何提升终端市场销
量，还需要更多努力，最大程度满足消费者的需求。

七成以上用户表示对定制改装兴趣十足，且兴趣至意向转化率高

用户对汽车改装的兴趣程度

用户对官方定制改装车型的兴趣程度

75.2%

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。官方定制改装意向用户指考
虑购买定制改装车型的用户。TGI描述相对总体的偏好度，大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越
小偏好越差；等于100表明在平均水平。

官方定制改装兴趣用户 官方定制改装意向用户改装兴趣用户

18.4%

55.9%

17.4%

5.4%

2.8%

完全不感兴趣

有点兴趣，偶尔关注汽车改装相
关资讯内容

非常感兴趣，经常关注汽车改装
相关的内容和案例

正在考虑对自己的车(或打算买的
车)进行改装

自己的车已经进行过改装

完全不感兴趣

有点兴趣
偶尔关注相关资讯内容

非常感兴趣
经常关注相关内容和案例

正在考虑进行改装

已经进行过改装

兴趣程度

弱

强

68.7%

15.1%

10.6%

3.1%

2.5%

原汁原味最好，不想破坏

法律责任无法判定，比较麻烦

改装产业并不成熟，存在隐患

不了解改装的渠道

想改，但没有额外预算

原汁原味最好
不想破坏

法律责任无法判定
比较麻烦

改装产业并不成熟
存在隐患

不了解改装的渠道

想改
但没有额外预算

81.6% 71.3%

兴趣程度 文化认知
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用户不感兴趣的原因



75.2%

76.6%

79.1%

76.2%

69.7%

69.4%

10.6%

14.7%

14.1%

16.1%

21.5%

25.5%

14.2%

8.8%

6.8%

7.7%

8.7%

5.1%

30岁及以下

31-35岁

36-40岁

41-45岁

46-50岁

50岁以上

感兴趣，个性十足且没有法律风险 不感兴趣，不喜欢特立独行 不感兴趣，无法满足我的个性化改装需求

官方定制改装车型能够吸引绝大多数用户的兴趣，其中，31岁-40岁用户对其接受程度相对更高。而其他用户则分为两派，
对其不感兴趣的理由大为不同。

相比其他用户， 46岁以上用户更偏向保守派，表示不喜欢特立独行的占比明显升高，占比均超过20%。而30岁及以下年
轻用户，对个性化的彰显要求更高，更具体，因此表示无法满足其个性化改装需求的占比明显高于其他阵营。

31-40岁用户对官方定制改装车型接受度相对更高，其他不满分两派
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分年龄 用户对官方定制改装车型的兴趣程度

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，大
于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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77.0%

79.7%

73.4%

74.9%

16.8%

13.1%

18.7%

13.6%

6.1%

7.2%

7.9%

11.5%

中国传统品牌

中国新势力品牌

海外主流品牌

海外豪华品牌

感兴趣，个性十足且没有法律风险 不感兴趣，不喜欢特立独行 不感兴趣，无法满足我的个性化改装需求

分品牌类型来看，中国新势力品牌用户更为前卫、时尚，近八成表示对官方定制改装车型充满兴趣。73.4%的海外主流
品牌用户表示感兴趣，但相对其他阵营占比最低，表示不喜欢特立独行的用户接近20%，这与海外主流品牌提供可选的
车型较少亦有关系。海外豪华品牌用户最多表示无法满足个性化改装需求，占比达到11.5%。主要原因是豪华品牌的定制

改装车主对于改装的期待值较高，一些官方销售的初级套件，无法满足更高性能和更多个性化的改装需求。

中国新势力用户更偏爱定制改装车型，海外主流品牌相对保守

分品牌类型 用户对官方定制改装车型的兴趣程度

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户， 包含已购车和意向购车用户 。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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74.7%

73.1%

77.1%

78.3%

17.6%

17.9%

15.9%

14.4%

7.7%

9.0%

7.0%

7.3%

两厢轿车

三厢轿车

SUV

MPV

感兴趣，个性十足且没有法律风险 不感兴趣，不喜欢特立独行 不感兴趣，无法满足我的个性化改装需求

据汽车之家调研数据显示，分车型级别看，已购或待购MPV的用户群体中，对定制改装车型感兴趣的人数占比最高，达
到78.3%，其次是SUV，最后才是两厢和三厢轿车。已购或待购轿车用户表示“不感兴趣，无法满足个性化改装需求”
的占比高于其他阵营，主要由于轿车用户对动力性能和驾驶极限的追求更为迫切，现有定制改装车型难以满足需求。

MPV更多用于家庭或商务用途，改装项目更多偏重车内舒适度或豪华感，大多项目不涉及法规层面，对用户而言接受度
更高。

MPV用户对官方定制改装车型兴趣浓度最高

11

分车型级别 用户对官方定制改装车型的兴趣程度

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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74.9%

76.1%

76.4%

79.4%

16.8%

16.7%

16.2%

13.9%

8.3%

7.3%

7.4%

6.7%

燃油

纯电动

插电式混合动力

增程式

感兴趣，个性十足且没有法律风险 不感兴趣，不喜欢特立独行 不感兴趣，无法满足我的个性化改装需求

分能源类型来看，新能源车用户对官方定制改装车型感兴趣的占比比传统能源更高，达到76.8%。其中，增程式车型用
户占比最高，接近80%，纯电动和插电式混合动力车型用户不相上下，均超过了76%。增程式车型用户也是对官方定制
改装车型的改装方案最满意的，表示无法满足个性化改装需求的人数占比最低，仅6.7%。这与增程式动力车型大多出自
新兴品牌有关，年轻品牌定位更加个性化和更贴合年轻用户需求。

新能源用户对官方定制改装车型的兴趣浓度更高

分能源类型 用户对官方定制改装车型的兴趣程度

传统能源兴趣用户 新能源兴趣用户

74.9% 76.8%
+1.8%

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。

VS
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97 87 147 95 73

据汽车之家调研数据显示，整体来看，官方定制改装车型兴趣用户最终不考虑购买的主要原因是“比普通版车型价格更高，
不划算”，占比55.1%。分代际看，70后对价格敏感度相对更显著；70前相对更为担心定制改装车型的维修成本和效率
问题；80后对维修成本与效率问题相对最不敏感，是唯一低于整体水平的代际；90后是对现有定制改装车型的产品最不

满意的人群，他们表示没有喜欢的车型的占比明显高于其他代际用户。

价格不划算，是定制改装兴趣用户不愿完成购买的最主要原因

13

官方定制改装车型兴趣用户  分代际购车顾虑

55.1%
38.3% 31.6% 28.1% 18.4%

总体

70前

TGI

比普通版车型价
格更高，不划算

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。

不喜欢特立独行，
过于张扬

担心车辆维修成
本与效率问题

担心二手车保值
率过低隐患

现有定制改装车
型，没有喜欢的

70后

TGI

80后

TGI

90后

TGI

53.3%
33.3%

46.7%
26.7%

13.3%

59.1%
34.8% 33.3% 28.8% 18.2%

54.8%
38.9% 28.6% 27.8% 17.5%

51.0% 42.9% 32.7% 28.6% 22.4%

107 91 105 102 99

99 102 90 99 95

93 112 103 102 122
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74 58 140 92 202

据汽车之家调研数据显示，高线城市消费者表示“现有定制改装车型，没有喜欢的”占比更高，其中一线城市尤为明显，
TGI高达202。

二线城市用户担心二手车保值率过低的人群占比更为突出；一线和四线城市相对其他地区用户，都更加担心车辆维修成本

与效率问题。五线城市用户仅仅对价格敏感度更高，其他维度都明显低于整体用户。

高线城市对现有产品满意度最低，低线城市对价格敏感度更高

官方定制改装车型兴趣用户  分城市级别购车顾虑

55.1% 38.3% 31.6% 28.1% 18.4%
总体

一线
城市

TGI

比普通版车型价
格更高，不划算

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。

不喜欢特立独行，
过于张扬

担心车辆维修成
本与效率问题

担心二手车保值
率过低隐患

现有定制改装车
型，没有喜欢的

40.7%
22.2%

44.4%
25.9% 37.0%

103 102 96 113 103

新一线
城市

TGI

56.5% 39.1% 30.4% 31.9% 18.8%

103 108 81 132 107

二线
城市

TGI

56.9% 41.2% 25.5% 37.3%
19.6%

103 125 76 70 83

三线
城市

TGI

56.5% 47.8%
23.9% 19.6% 15.2%

104 104 142 98 68

四线
城市

TGI

57.5% 40.0% 45.0%
27.5% 12.5%

103 68 82 62 47

五线
城市

TGI

56.5%
26.1% 26.1% 17.4% 8.7%
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线上的信息海量、丰富且及时，因此近九成用户表示会从线上渠道了解汽车改装的相关信息。但值得注意的是，在信息如
此爆棚的时代， 竟还有超过10%的用户想要了解改装信息却不知从何处获取，可见信息的覆盖度依然有待提升。

通过汽车改装，用户将内心的梦想和创意转化为现实，从而得到满足。这与购车的一次性交易不同，它是可持续的。对改

装感兴趣并付诸行动的用户更多地在线下聚集、交流、分享，因此他们通过线下渠道获得信息的占比明显比其他类别用户
更高。

线上渠道是用户了解汽车改装的最主要渠道，信息覆盖度有待提升

15

官方定制改装车型兴趣用户信息渠道偏好

40.1% 39.2%

9.0% 1.5% 10.2%

106 88 110 111 111

总体

对改装有点
兴趣的用户

TGI

仅线上渠道 主要依靠
线上渠道

主要线下
少量线上

仅线下渠道 不知道
从何处获取

42.7% 34.5%
9.9% 1.6% 11.2%

对改装兴趣
浓厚的用户

计划改装
车辆

已经完成
改装车辆

92 120 62 71 90TGI

37.1% 47.1%

5.6% 1.0% 9.2%

70 140 109 48 62TGI

28.2%
54.9%

9.9% 0.7% 6.3%

89 109 158 194 42TGI

35.7% 42.9%

14.3%
2.9% 4.3%

对
改
装
的
兴
趣
程
度

低

高

线上渠道 线下渠道 ？

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，大
于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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在由线上获取改装信息资讯的被调研用户中，整体来看，近九成用户表示信息渠道偏好国内汽车垂直网站，即便是海外汽
车改装市场更成熟和丰富，但依旧仅有不到2%的用户选择。其中，对改装兴趣浓厚的用户，偏好国内汽车垂直网站的占
比最高，已经超过90%。

已经完成车辆改装的用户，偏好通讯社交类App渠道获取信息的占比明显高于其他用户群体。因为，他们不再只是纸上谈
兵，更多是希望能够和同好者分享和交流。

改装兴趣浓厚的用户对国内汽车垂直网站的信息依赖度最高

官方定制改装车型兴趣用户 线上信息渠道偏好

89.4%

9.0% 1.6%

100 102 71

总体

对改装有点
兴趣的用户

TGI

国内汽车垂直网站 通讯社交类App 海外改装汽车网站

89.6%

9.3% 1.1%

对改装兴趣
浓厚的用户

计划改装
车辆

已经完成
改装车辆

102 77 104TGI

91.4%

7.0% 1.6%

99 92 194TGI

88.6%

8.3% 3.0%

82 225 400TGI

73.4%

20.3%
6.3%

对
改
装
的
兴
趣
程
度

低

高

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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111 111 102 103 95 84 102

98 98 101 98 96 106 98

100 98 101 100 109 101 94

101 83 91 100 97 95 87

58.0% 46.3% 47.3% 46.5% 48.3% 43.2% 34.9%

据汽车之家调研数据显示，改装案例、车友改装分享和改装车体验评测是官方定制改装车型兴趣用户最爱的线上内容Top 
3。分代际来看，年轻用户对车友改装分享和改装资讯更为关注，偏好人数占比远高于整体水平。其中，95后尤其偏爱改
装资讯，排名Top 1，与其他代际人群大不相同。

线上内容：改装案例最受用户喜爱，年龄越小越偏好与车友分享

17

官方定制改装车型兴趣用户 线上内容偏好

57.9% 47.2% 47.0% 46.3% 44.4% 42.7% 36.9%

总体

70前

TGI

改装案例
车友

改装分享
改装车
体验评测 改装知识 改装资讯

58.3%
39.3% 42.9% 46.4% 42.9% 40.5% 32.1%

70后

80后

90后

TGI

TGI

56.8% 46.1% 47.3% 45.5% 42.8% 45.1% 36.3%

TGI

64.3% 52.5% 47.8% 47.8% 42.1% 35.7% 37.7%

95后

TGI

50.0% 55.6%
42.2% 50.0% 50.0%

35.6%
57.8%

经典
改装车分享

改装厂/
配件资源

86 118 90 108 113 83 157

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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98 114 102 108 110 112 103

98 100 98 96 102 112 104

105 92 101 102 91 71 90

110 75 116 97 87 53 83

50.3%
38.0% 41.6% 41.2%

25.1%
14.3% 12.9%

据汽车之家调研数据显示，线下活动中，用户对相对常规、成熟的改装车试驾会、改装车嘉年华和定制/改装汽车展会内
容偏好度最高。其中，70后对改装车试驾会的偏爱更为显著，超半数用户选择，高于其他代际用户。

90后、95后新生代年轻用户不走寻常路，对大众最爱的试驾会相对冷淡。对新兴的改装车模型大赛、线上VR虚拟设计大
赛的热情高于其他用户。此外，年轻人喜欢热闹，对改装嘉年华和车友会也表现出更高的热情。

线下活动：70后尤爱参加试驾会，年轻一代更偏好社交类活动

官方定制改装车型兴趣用户 线下活动偏好

47.7% 41.1% 41.1% 40.5%
27.5% 20.1% 14.3%

总体

70前

TGI

改装车
试驾会

改装车
嘉年华

定制/改装
汽车展会

改装俱乐部
车友会

线上VR虚拟
设计大赛

52.4%
31.0%

47.6% 39.3%
23.8%

10.7% 11.9%

70后

80后

90后

TGI

TGI

46.6% 41.3% 40.4% 38.8% 28.1% 22.7% 14.9%

TGI

46.8% 46.8% 41.8% 43.8%
30.3% 22.6% 14.8%

95后

TGI

45.6% 47.8% 37.8% 47.8%
27.8% 24.4% 16.7%

汽车比赛
改装车
模型大赛

95 116 92 118 101 121 116

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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首购兴趣用户 分购车预算 改装费用偏好

将被调研的官方定制改装车型兴趣用户拆分为首购和增换购两个维度看，购车预算或购车价格在20万以下的用户改装费
用主要集中在5000元-1万区间，20-50万集中在1-3万区间，而50万以上超半数用户表示会花费3万以上在汽车改装方
面。这，为官方定制改装车型的溢价水平提供了参考。

与首购用户不同，增换购用户的消费相对更加理性和高目标性。由于他们对产品了解更加深入，因此需求相对更为明确，
改装价格也掌握的更精准。购车价格20万以下的用户，改装费用1万以上占比更高，但购车价格30万以上愿意支出3万以
上的改装费用的人数占比明显更小。

大多用户认为改装支出拥有高门槛，预算多为5000元至3万元

增换购兴趣用户 分购车预算 改装费用偏好

10.7%

3.5%

28.6%

21.9%

10.3%

3.3%

37.5%

39.3%

28.4%

14.9%

8.2%

17.9%

28.7%

39.5%

40.4%

13.7%

5.4%

6.6%

19.7%

40.1%

76.7%

10万及以下

10-20万

20-30万

30-50万

50万以上

2000元及以下 2000-5000元(含) 5000元-1万(含) 1-3万(含) 3万以上(改装费用)

(购车预算)

7.6%

3.9%

24.5%

17.9%

8.5%

7.0%

1.8%

32.5%

33.3%

25.8%

18.9%

15.8%

26.4%

31.1%

37.9%

43.0%

24.6%

9.0%

13.8%

26.2%

29.4%

56.1%

10万及以下

10-20万

20-30万

30-50万

50万以上

2000元及以下 2000-5000元(含) 5000元-1万(含) 1-3万(含) 3万以上(改装费用)

(购车价格)

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。

改装费用偏好 消费偏好
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改装费用偏好 消费偏好

69 67 100 106 119

3.0%
14.5%

28.3% 35.6%
18.6%

据汽车之家调研数据显示，除了95后，其他代际用户改装费用占比最高的均为1-3万元。分代际来看，70前相对其他代
际用户更舍得花钱，分别在1-3万和3万以上区间高于整体水平；70后，在2000-5000元，及1-3万元区间占比高于整
体水平；80后，较为突出的预算区间是2000-5000元，和5000元-1万元。

90后和95后年轻人两极分化较为明显，在预算2000元以下区间占比均明显高于整体水平，同时，90后在1-3万元区间较
为突出，95后则是最多人选择了愿意投入3万元以上预算进行汽车改装。

年轻用户两极分化更明显，95后最节省也最舍得花钱

21

官方定制改装车型兴趣用户 分代际 改装费用偏好

3.4% 14.2%
28.6% 33.8%

20.0%
总体

70前

TGI

2000元以下

2.4% 9.5%
28.6% 35.7%

23.8%

70后

80后

90后

TGI

TGI

2.9%
14.9%

29.6% 33.1%
19.5%

TGI

4.7% 12.8%
27.3% 36.4%

18.9%

95后

TGI

8.9% 13.3% 23.3% 22.2% 32.2%

改装
预算 2000-5000元 5000元-1万元 1-3万元 3万元以上

86 102 99 105 93

85 105 103 98 98

137 90 95 108 95

258 94 82 66 162

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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75 95 100 107 95 93 163 113 117

57.8% 58.6% 56.2% 45.0% 39.6% 28.9% 35.0% 28.1% 18.0%

汽车的改装方向有很多种，据汽车之家调研数据显示，官方个性化车型兴趣用户对颜值相对最为看重，其次是操控性和舒
适性。越年轻用户，对颜值和动力性的偏好更为在意。

相比其他代际，80后选择相对均衡。70前对车辆的通过性尤为看重，偏好度明显高于其他代际用户。90后对外观/内饰

美观尤为看重，选择占比几近3/4，95后则在经济性偏好方面明显更为看重。

外观/内饰颜值是最多用户的改装首选方向，年轻用户尤其偏爱

官方定制改装车型兴趣用户 分代际 改装方向偏好

62.2% 56.1% 51.1% 43.5% 42.8% 29.5% 29.1% 26.3% 19.4%
总体

70前

TGI

外观/内饰
美观

46.4% 53.6% 51.2% 46.4% 40.5% 27.4%
47.6%

29.8% 22.6%

70后

80后

90后

TGI

TGI

61.1% 55.2% 50.8% 43.2% 42.5%
28.9% 26.6% 26.2% 19.3%

TGI

74.4% 53.2% 45.1% 45.5% 47.1%
31.6% 23.6% 24.2% 18.9%

95后

TGI

73.3% 64.4% 44.4%
30.0%

52.2%
35.6% 26.7% 22.2% 26.7%

操控性 舒适性
功能
便利性 动力性 娱乐性 通过性 经济性

空间
利用率

93 104 110 103 93 98 120 107 93

98 98 100 99 99 98 91 99 99

120 95 88 105 110 107 81 92 97

118 115 87 69 122 120 92 84 138

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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61.3% 56.0% 53.0% 43.5% 40.2% 28.5% 32.8% 29.0% 19.3%

分车型级别来看，三厢轿车用户最爱玩车，相对大众口味，他们更为偏好外观/内饰美观、动力性和娱乐性的改装方向。
而SUV和MPV用户更注重汽车作为生活第三空间的实用性，他们更为偏好提升车辆的舒适性、通过性、和空间利用率。
两厢轿车用户相对更为偏重外观/内饰美观、动力性、娱乐性和经济性。

三厢轿车用户最爱玩车，MPV用户更加注重乘车感受

官方定制改装车型兴趣用户 分车型 改装方向偏好

外观/内饰
美观

SUV

TGI

操控性 舒适性
功能
便利性 动力性 娱乐性 通过性 经济性

空间
利用率

99 100 104 100 94 97 113 110 99

62.2% 56.1% 51.1% 43.5% 42.8%
29.5% 29.1% 26.3% 19.4%

总体

64.2% 53.9% 50.2% 42.7% 43.3% 32.1% 24.6% 23.5% 21.5%两厢
轿车

TGI 103 96 98 98 101 109 84 90 111

65.0% 57.5% 47.6% 43.4% 46.6%
31.0% 24.8% 21.3% 18.5%三厢

轿车

TGI 105 102 93 100 109 105 85 81 95

55.8% 52.6% 58.0% 51.3% 39.7%
26.9% 30.1% 35.3%

20.5%

MPV

TGI 90 94 114 118 93 91 104 134 106

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。TGI描述相对总体的偏好度，
大于100指具备相应偏好，值越大偏好越强；小于100指偏好较差，值越小偏好越差；等于100表明在平均水平。
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99 104 83 108 80 93 88 106 65 50

57.6% 43.4% 46.5% 43.8% 39.2% 49.3% 41.0%
27.1% 14.3% 11.7%

据汽车之家调研数据显示，整体来看，官方定制改装车型兴趣用户的改装项目偏好Top 3分别是音响升级，轮毂和车灯。
分代际来看，70后对车机娱乐(包含倒车影像和360)的需求更为迫切，选择人数占比近五成，排名第二，明显高于整体用
户水平。

90后和95后年轻用户对车身包围、改色拉花和尾翼的偏好相对更高。年轻人更加热衷于通过对车辆外观的改变，来张扬

个性和青春活力。

中年用户更注重视听享受，年轻人热衷张扬个性和青春活力

官方定制改装车型兴趣用户  分代际 改装项目①偏好

53.0% 49.1% 44.6% 41.9% 41.4% 40.9% 40.8% 32.7% 20.2% 16.7%
总体

70前

TGI

音响
升级

52.4% 51.2%
36.9% 45.2% 33.3% 38.1% 35.7% 34.5%

13.1% 8.3%

70后

80后

90后

TGI

TGI

53.2% 49.0% 44.0% 40.2% 42.5% 38.4% 41.2% 31.5% 20.5% 16.4%

TGI

47.1% 57.2% 47.1% 44.1% 43.1% 38.7% 41.4% 43.1% 29.3% 23.6%

95后

TGI

44.4% 54.4%
38.9% 41.1% 43.3% 33.3% 37.8% 41.1% 27.8% 33.3%

轮毂 车灯 轮胎
内饰
装饰

车机
娱乐 刹车

改色
拉花

车身
包围

109 88 104 104 95 120 100 83 70 70

100 100 99 96 103 94 101 97 101 98

89 116 106 105 104 95 102 132 145 141

84 111 87 98 105 81 93 126 137 200

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。①不包含发动机、传动和减
震等性能项目；②包含倒车影像和360。

尾翼
②

24

改装项目偏好 消费偏好



54.6% 50.1% 46.9% 43.1% 41.4% 41.2% 42.4% 31.8%
17.0% 15.7%

据汽车之家调研数据显示，中国传统品牌和海外豪华品牌用户相对保守，大部分项目偏好与整体用户偏差不明显。其中，
中国传统品牌用户在轮胎和改色拉花项目上的偏好度略高于整体用户。海外豪华品牌用户在轮毂、改色拉花和尾翼项目方
面偏好度高于整体用户，这与海外豪华品牌选装文化的长期培育和官方零部件选择丰富也有着直接关系。

中国新势力品牌用户对汽车改装更富有激情，调研改装项目中仅轮毂和轮胎项目偏好度较低，其他全部高于整体用户水平。

中国新势力品牌用户对80%改装项目偏好均高于整体水平

海外
主流

TGI 103 102 105 103 100 101 104 97 84 94

53.0% 49.1% 44.6% 41.9% 41.4% 40.9% 40.8% 32.7%
20.2% 16.7%

总体

52.0% 44.4% 45.1% 44.2% 39.6% 41.9% 39.4% 32.6% 21.4% 15.6%中国
传统

TGI 98 90 101 105 96 102 97 100 106 93

55.8% 48.8% 45.3% 36.8% 44.4% 43.3% 42.7% 35.5%
21.7% 17.7%中国

新势力

TGI 105 99 102 88 107 106 105 109 108 106

49.8% 55.9%
39.4% 39.9% 43.2% 40.4% 40.4% 32.1% 21.6% 19.4%海外

豪华

TGI 94 114 88 95 104 99 99 98 107 116

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。①不包含发动机、传动和减
震等性能项目； ②包含倒车影像和360。

官方定制改装车型兴趣用户 分品牌类型 改装项目①偏好

音响
升级 轮毂 车灯 轮胎

内饰
装饰

车机
娱乐 刹车

改色
拉花

车身
包围 尾翼

②
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53.9% 48.9% 45.0% 43.7% 41.1% 43.4% 40.0% 32.2%
19.6% 15.0%

分车型级别改装项目偏好调研数据显示，爱玩车的三厢轿车用户对尾翼的偏好度明显高于整体用户水平。汽车尾翼不但对
车辆外观有装饰的效果，在高速行驶时，还能够助力车辆保持稳定的车身姿态。

两厢轿车用户对刹车改装偏好度更为明显。SUV用户相对更加关注音响升级、车灯、轮胎和车机娱乐项目。MPV用户相

对更为聚焦车内，对内饰装饰、车机娱乐的偏好度明显高于整体用户水平。

轿车用户偏爱尾翼和改色拉花，MPV用户偏爱车辆内部升级

SUV

TGI 102 100 101 104 99 106 98 98 97 90

53.0% 49.1% 44.6% 41.9% 41.4% 40.9% 40.8% 32.7%
20.2% 16.7%

总体

45.7% 50.9% 42.3% 44.0% 40.6% 36.9% 47.4%
34.8%

20.8% 18.1%两厢
轿车

TGI 86 104 95 105 98 90 116 106 103 108

54.4% 49.8% 47.0% 38.8% 41.6% 38.7% 41.3% 32.7% 21.3% 19.8%三厢
轿车

TGI 103 101 105 93 101 95 101 100 105 119

52.9% 45.2% 39.4% 39.4% 47.4% 46.2% 42.0% 30.8%
16.7% 12.2%

MPV

TGI 100 92 88 94 115 113 103 94 83 73

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。①不包含发动机、传动和减
震等性能项目； ②包含倒车影像和360。

官方定制改装车型兴趣用户  分车型级别 改装项目①偏好

音响
升级 轮毂 车灯 轮胎

内饰
装饰

车机
娱乐 刹车

改色
拉花

车身
包围 尾翼

②
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47.7%

41.1%

41.1%

40.5%

27.5%

试驾会

嘉年华活动

改装车展会

车友会活动

汽车比赛

57.9%

47.2%

47.0%

46.3%

44.4%

改装案例

车友改装分享

改装车体验

改装知识

经典改装车分享

定制改装兴趣用户信息获取现状

据汽车之家调研数据显示，近八成的定制改装兴趣用户通过线上渠道获取相关信息内容，渠道过于单一。汽车改装互动性
很强，但线下交流的占比显然过低。同时，近六成用户对定制改装缺乏认知，他们不认为定制改装是归属汽车改装的其中
之一，亟待通过传播来修正。什么样的信息是用户喜欢的呢？通过调查我们了解到，用户最希望获取的内容资讯Top 5包
括改装案例、车友改装分享、改装车体验、改装知识和经典改装车分享，可以通过线上渠道传播。线下活动，用户最关注

的Top 5分别为试驾会、嘉年华活动、改装车展会、车友会活动以及汽车比赛。

线上提供更多案例、经验分享内容，线下提供更多体验、交流类活动

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。

仅线上渠道
40.1%

主要线上，少量参与线下

39.2%主要线下，偶尔阅览线上
9.0%

仅线下渠道
1.5%

不知道从何获取
10.2%

信息文化传播建议

丰富线下活动

提升参与度

改善传播渠道

丰富内容

用户最希望获取
线上内容Top 5

用户最关注的
线下活动Top 5

文化传播 建议与总结
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以购车预算为标准，将官方定制改装车型潜在用户分为经济型、中端型和高端型三类，他们的性格特点、购车偏好和改装
偏好各不相同。经济型用户最为年轻，更多来自低线城市，爱好文艺创作，更多人首选传统能源轿车，改装费用最低。中
端用户更多爱好影视欣赏，喜爱新能源车型，首选中国传统品牌SUV，改装费用更高，偏爱兼顾个性化和经济实用的改

装风格。高端型用户更多来自高线城市，爱好极限运动的他们，也追逐汽车的极限驾驶能力，他们预算足够充裕，偏爱提
升车辆驾驶性能。

经济型用户偏爱提升功能便利性，高端型用户偏爱性能突破

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。

官方定制改装车型的意向用户画像

购车预算

10万及以下 10-30万 30万以上

画
像
特
征

购
车
偏
好

改
装
偏
好

90后更多TGI 135 70前更多TGI 121

31% 来自低线城市 来自高线城市42%

更多爱好音乐影视类更多爱好文艺类 更多爱好运动类

80后更多TGI 102

来自二、三线城市42%

更爱传统能源TGI 180 更爱新能源TGI 105 更爱传统能源TGI 120

首选轿车69% 首选SUV63% 更爱MPVTGI 139

TGI 161 TGI 154

中国传统 海外主流
+ 首选中国传统品牌44% 首选海外豪华品牌TGI 210

改装费用
5000元以内

TGI 292 改装费用
1万元以内

TGI 121 改装费用
3万元以上

TGI 192

更多偏好改善
功能便利性

TGI 103 TGI 107 TGI 109

改善经济性 空间利用率
+ TGI 112 TGI 112

增强动力性 提升通过性
+

更多偏好改装
车灯 内饰 轮胎TGI 153 TGI 105 TGI 107

车灯改装 改色拉花
+ TGI 112 TGI 108

刹车改装 减震改装
+
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根据汽车之家调研数据显示，预算20万以下的定制改装兴趣用户，能够接受的改装费用主要集中在5000元-1万元，大概
为购车价格的5%-10%。预算20-30万用户的改装费用集中在1-3万，占比40.8%，大概为购车价格的5%-15%。

预算30万以上用户对费用敏感度不高，74.6%表示愿意支出3万元以上用于改装，大概为购车价格的6%以上。如果车企

能推出更多符合用户心理预期价位的定制改装车型，将有利于增加购买成交。

预算20万以下购车用户 改装费用集中在车价的5%-10%之间

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。

兴趣用户分购车预算改装费用偏好

9.6% 30.8%

19.7%

9.0%

36.5%

40.1%

28.3%

14.9%

9.0%

17.3%

29.6%

40.8%

40.5%

14.9%

5.8%

7.3%

20.4%

41.0%

74.6%

10万及以下

10-20万

20-30万

30-50万

50万以上

2000元及以下 2000-5000元(含) 5000元-1万(含) 1-3万(含) 3万以上

改装费用占比车价
最优区间

5% - 10%

5% - 10%

5% - 15%

6%以上

6%以上
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建议与总结

对定制改装车型产品不满意的用户群体

在汽车之家被调研用户中，近两成用户表示“现有官方定制改装车型，没有喜欢的”，其中在90后和一线城市人群中问
题尤为显著。不论是购买力还是溢价接受度都更高的一线城市兴趣用户，近四成表示因为没有喜欢的车型而不考虑购买官
方定制改装车。因此，充分调研或联合消费者共创产品，推出更多满足需求的车型，将有利于改装市场发展。

据调研数据显示，兴趣用户最期待的改装方向Top 5分别为关于外观、操控、舒适、功能便利和动力性的提升，最期待的

改装项目Top 5分别为减震、车载音响、轮毂、车灯以及轮胎。

了解兴趣用户偏好，有的放矢地丰富现有产品，满足消费需求

兴趣用户希望改装提升的方向

数据来源：汽车之家消费调研数据。 对官方定制改装车型感兴趣的用户，包含已购车和意向购车用户。

18.4%

兴趣用户整体

22.4%

90后兴趣用户

37.0%

一线城市兴趣用户

改装方向偏好Top 5 改装项目偏好Top 5

62.2%

56.1%

51.1%

43.5%

42.8%

外观/内饰美观度或个性化

操控性

舒适性

功能便利性

动力性

54.1%

53.0%

49.1%

44.6%

41.9%

减震改装

音响升级或改装

轮毂

车灯改装

轮胎

不满意人群占比
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