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Preface
/ 前言

报告研究目的&意义

调研的人群数量

1000  份

本报告旨在通过研究女性健康食品消费市场现状、消费行为偏好、618消费洞察，分析女性人群消费特征，了解其消费行
为及消费偏好，挖掘其独特性，深入洞察女性消费者的心理及消费趋势。

报告研究内容
本报告主要分析女性营养健康食品市场与研究618期间女性营养健康食品的消费状况
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女性营养健康食品行业概述
第一章

行 业 概 述



行 业 概 述

伴随“她”经济的崛起，女性消费进入到一个新阶段，她们对自身健康的关注程度越来越高，呈现多元化的消费需求，市场也逐渐细
分为多个品类，如口服美容类、抗衰养颜类、瘦身美体类、滋补养生类等。女性日渐成为健康食品消费者中一股不可忽视的力量。京
东消费及产业发展研究院发布了《2022年中国女性消费报告》。报告中显示，2022年京东平台女性消费者整体成交额增速大幅领先
男性，其中营养保健、珠宝首饰和服务消费增速位居前三，充分显示了女性“深度悦己”的消费趋势。

据Acumen Rescarch&Consulting数据，全球女性健康市场规模在2021年达到了253亿美元（人民币约1835亿元），预计2030年将扩
大至973亿美元（人民币约7057亿元），2022-2030年期间复合年增长率将超16%。在我国，2022年女性健康食品市场规模已经达到
2379亿元，未来几年年复合增长率将保持在10%左右，预计2025年女性健康食品行业市场规模将有望突破3000亿元。

• 另有公开数据称，预计2025年中国口服美容市场规模将达到255.7亿元。颜值经济的驱动下，美容方式从基础的美妆护肤，逐渐
深入到膳食管理、滋补养生等多个维度。

• 据Euromonitor数据统计，中国体重管理市场在2020年达137亿元，预计到2025年，体重管理市场规模将达到215亿元，年平均
增长率为9.4%。观研天下数据显示，在体重管理产品市场中女性占比远高于男性、达八成。女性是体重管理产品的主要消费人群。

• 公开数据显示，2021年滋补及营养类产品市场规模已超过2600亿元，就中式滋补市场来看，年轻人在其中的消费占比较大，再进
一步细分则会发现女性消费者发挥着不容小觑的作用。主要是中式滋补以阿胶、燕窝、花胶等传统滋补食材为代表，这些传统滋
补食材可能对女性消费者有着更大的吸引力。

       女性营养健康食品市场呈现出蓬勃发展的态势。



线 上 市 场

对MAT2020-MAT2024淘宝天猫和京东平台关于女性营养健康食品的线上市场情况进行统计发现，整体线上市场呈持
续增长的趋势，反映了女性消费者对健康饮食和营养补充的日益关注和旺盛需求。MAT2020的89亿元增长到
MAT2024的183亿元，近5年的年均复合增长率高达15.5%，凸显了女性健康食品市场的活力和潜力。随着市场的进
一步细分和消费者需求的多样化，女性营养健康食品市场将保持强劲的增长势头。如下图所示。

数据来源：食品伙伴网和魔镜洞察

MAT2020：2019.06-2020.05
MAT2021：2020.06-2021.05
MAT2022：2021.06-2022.06
MAT2023：2022.06-2023.05
MAT2024：2023.06-2024.05
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图1-1  MAT2020-MAT2024女性营养健康食品淘系、京东线上销售数据



女性营养健康食品消费状况
第二章

消 费 状 况



Introduction
/ 导读

消费行为与动机：消费者购买女性营养健康食品的动机主要是提高免疫力和日常补充维生素矿物质，因此功
效和产品质量是重要的购买决策因素；在成分上，益生菌、维生素、蛋白质等成分有较高的市场认知，提高
免疫力、维护肠道健康、美容护肤（抗老/抗氧化/美白）等功效有较强烈的需求，产品功效是消费者主要诉
求。

人群特征：当前女性营养健康食品的主要受众为 85 后已婚有孩用户，月收入以7000~14999元为主。

购买类别与品牌偏好：提高免疫类、维生素矿物质类、滋补养生类为TOP3需求类别；消费者在品牌选择上，
汤臣倍健、同仁堂、善存受欢迎，国产品牌占领较高市场份额，国际大牌比小众外来品牌更受欢迎。



行 为 动 机

01消费行为动机



行 为 动 机

题目.请问您购买营养健康食品的原因是什么？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

后疫情时代，人们健康需求不断提升，女性消费者也不例外，因此在购买动机上，提高免疫力和日常保健为主。
另外，在颜值经济的推动下，女性群体对美容、身材的关注度越来越高，所以补充微量/营养元素、皮肤保养、
药食同源也是重要的购买动机。

消费动机：提高免疫力和补充维生素矿物质为主要消费动机
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行 为 动 机

题目.请问您购买营养健康食品时会考虑哪些因素？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

关注因素 N=1000

女性消费者购买营养健康食品主要原因为提高免疫力、补充维生素以及护肤美容，因此会更加关注功效、产品质量以
及成分。同时，随着现代女性自我意识和经济能力不断提升，和以往追求性价比的消费心理相比，会更关注产品的口
碑（25.6%）、品牌（24.9%）、原材料（24.8%），价格因素仅占18.8%。

购买考虑因素：功效和质量是主要关注因素，其次是成分和口碑
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行 为 动 机

题目.请问您对营养健康食品有哪些诉求与期望？【多选】     请问您购买营养健康食品时，主要关注哪些成分或原料？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

成分/功效关注 N=1000

女性消费者对营养健康食品的需求主要是为提高免疫、口服美容、瘦身美体等，所以对于产品的确切功效是主要诉求，
其次为足量成分添加和没有食品添加剂。消费者主要关注益生菌、蛋白质、维生素矿物质等成分。

购买诉求及成分关注：功效确切为主要期待，关注益生菌、维生素矿物质、蛋白质

购买诉求及期待 N=1000
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行 为 动 机

题目.请问您通常购买营养健康食品的频率最接近以下哪个选项？【单选】                 请问您单次购买营养健康食品金额最接近以下哪个选项？【单选】数据来源：KuRunData库润数据

单次花费 N=1000

购买频率方面，将近6成消费者每季购买1次，年购买4次；购买花费方面，单次花费多集中在101-300元，平均花费 
75 元。

购买频次和花费：每年购买4次、单次花费100-300元占比最大

购买频率 N=1000
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行 为 动 机

题目.请问您了解营养健康食品及产品的重要信息来源有哪些？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

信息获取渠道 N=1000

短视频直播平台、熟人推荐和电商平台推荐为女性消费者获取营养健康食品信息的主要渠道。快手、抖音、带货直播
等短视频平台近年发展迅速，通过内容化的“体验”与“互动”，有效触达并唤起消费者的购买需求，成为获取信息
和种草好物的重要渠道。另外，女性消费往往带有一定的社交属性，“熟人种草”是一种可信度高且高效的种草形式。
由于营养健康食品的特殊性，41.8%的消费者青睐医生推荐，认为这是一种权威、可靠的信息来源。

信息获取渠道：抖音、快手、熟人推荐、电商平台为主要渠道
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行 为 动 机

题目.请问您通常在哪些渠道购买营养健康食品？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

购买渠道 N=1000

在购买营养健康食品时，淘宝、天猫、京东等综合电商平台是女性消费者首选，其次是品牌专柜和线下门店。另外，
小红书、抖音、微信为代表的新兴社交电商平台为TOP3的购买渠道，各品牌未来可以在这些平台上多做营销，获得潜
在消费者。

购买渠道：综合电商为最主要的购买渠道
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人 群 特 征

02消费人群特征



人 群 特 征

数据来源：KuRunData库润数据                                                                                                                                                                                                                                                                                          题目.个人、家庭等基础信息

已婚有孩的85后人群是当前女性营养健康食品的主要受众，普通企业职员居多，月收入以7000~14999元为主。

女性营养健康食品主要受众：打工人、85后、已婚有孩

消费人群 N=1000

【城市级别】
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类 别 与 品 牌

03购买类别与品牌偏好



购 买 类 别

题目.请问您购买营养健康食品主要购买什么类型的产品？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

种类偏好 N=1000

女性群体较男性承担着更多身心健康方面的困扰，加上后疫情时代的来临，更强化了女性对于健康问题的敏感度，因
此免疫健康类食品最受女性消费者青睐。另外，维生素类热销款主要以复合型为主，涵盖了维生素C、维生素D、锌、
镁等多种营养素、滋补养生类产品以传统滋补品为主，这两类产品均满足了女性“外修内调”上的多种需求。

购买类别：提高免疫类、维生素矿物质类、滋补养生类需求高
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品 牌 偏 好

题目.请问您最经常购买的什么品牌的营养健康食品？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

品牌偏好 N=1000

调研显示，女性消费者喜爱的TOP5品牌中国内品牌有占了3席（汤臣倍健57.6%、同仁堂38%、仁和20.7%），国外
品牌有两个（善存24%、安利16.2%）。诺特兰德、五个女博士、Wonderlab（万益蓝）、Life space（益倍适）等品
牌也占有一定比例，显示了国内品牌在女性消费者中的强大影响力和竞争力。同时，国外品牌康宝莱、澳佳宝、
Swisse（斯维诗）、GNC健安喜等也受到了女性消费者的青睐和认可。

品牌偏好：汤臣倍健、同仁堂、善存受欢迎
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618期间女性营养健康食品
消费洞察

第三章

6 1 8 洞 察



Introduction
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消费动机及购买渠道：价格优惠是大促期间消费者下单的首要因素；即使大促，女性消费者最在乎的依然是
产品品质，天猫旗舰店是其购买产品首选渠道。

订单金额：618期间行业整体消费情况和平时一样，没有起伏变化；但不同人群消费情况有所波动。

优惠券及折扣率偏好：年轻人更善于使用优惠券，他们拥有更多使用优惠券的经验，也更了解各大平台大促
期间的玩法。营养健康食品行业618女性消费者中，大部分消费者购物折扣率在6~9折。

用户评价敏感度：大部分用户会受评论影响，所以商家做好产品评价管理，及时关注用户评价和反馈很重要。
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题目.请问您一般什么时候购买营养健康食品？【多选】您在618购买营养健康食品会比平时多吗？【单选】数据来源：KuRunData库润数据

购买情景及618消费者是否会增加购买量 N=1000

购买场景中，电商大促时购买人数最多，占比51.6%，其次是吃完补货和需要时购买，分别占比49.5%和47.2%。
另外，超70%的消费者表示在618期间购买产品的数量会比平时多一些。

购买情景及618情况：大促激发消费者购买欲

47.2%

51.6%

42.1%

49.5%

23.8%

需要时购买 电商大促时购买 定期回购 吃完就补货 重大节日购买

会 不会

比例 71.2% 28.8%
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题目.您在618购买营养健康食品的原因有哪些？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

618期间消费动因 N=1000

618期间，价格便宜是驱动消费者购买产品的首要因素，占比高达55%；同时，47.1%和36.6%消费者表示大促期
间想趁着便宜买一些新品或平时买不起的产品来尝鲜，或多买一些送礼。各大品牌可以在大促期间上一些新品或
礼盒产品。

618消费者购买动因：价格便宜是首要驱动因素

20.9%

28.6%

55.0%

27.1%

47.1%

21.3%

36.6%

从众心理

社媒宣传力度大

价格优惠，趁机囤货

节日氛围，激发购买欲

618期间产品便宜，买新品尝鲜

消费心理影响

趁着便宜多买一些送礼
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题目. 618期间，请问您主要在哪个渠道购买营养健康食品？【多选】数据来源：KuRunData库润数据

618期间购买渠道 N=1000

618期间，线上渠道为女性营养健康食品最主要的渠道，天猫旗舰店是女性消费者的首选，其次是淘宝、京东等综
合电商平台。

618购买渠道：女性消费者更在乎品质，天猫为主要渠道
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题目.请问在今年618期间您购买营养健康食品花费金额最接近以下哪一项？【单选】数据来源：KuRunData库润数据

618消费者客群消费金额分布 N=1000

618期间，女性营养健康食品超90%消费在500元以内，其中消费金额在100~300元消费者量级最大，占比36.1%，
和平时行业整体情况相同。和行业整体相比，老年群体在1~100元，都市青年、城镇中年、城镇白领在100~300元
价格段占比较高；在300元及高价格区间，学生群体、城镇家庭、城镇青年、都市家庭消费者占比高于整体水平。

618消费金额：500元以内占比最大

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

城镇白领

都市家庭

城镇青年

城镇家庭

城镇中年

学生群体

都市蓝领

都市青年

都市白领

老年人群

整体

1-100元 101-300元 301-500元 501-999元 1000-1500元
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题目.请问您在618期间使用优惠券的数量最接近下面哪一项？【单选】数据来源：KuRunData库润数据

618消费者优惠券使用情况 N=1000

调研显示，学生群体、城镇白领、城镇青年、都市蓝领更善于使用优惠券，他们拥有更多使用优惠券的经验，也
更了解各大平台大促期间的玩法。城镇家庭、城镇中年、老年人群使用优惠券的数量相对较低，这些人群年龄大
同时对每年不同的玩法接受度偏低。

618优惠券使用情况：引领潮流的年轻人更善使用优惠券

62.7% 63.9% 63.2%
75.0%

100.0%

33.3%

68.4%
61.8% 65.6%

85.7%

26.7%
30.8% 26.3%

23.1%

33.3%

23.7% 38.2% 31.2%

14.3%10.6% 5.3% 10.5%
1.9%

33.3%

7.9% 3.1%

城镇白领 都市家庭 城镇青年 城镇家庭 城镇中年 学生群体 都市蓝领 都市青年 都市白领 老年人群

使用了1-5张 使用了6-10张 使用了10-20张
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题目. 618期间，您购买的营养健康食品折扣率主要在哪个范围区间？【单选】数据来源：KuRunData库润数据

618消费者客群折扣偏好分布 N=1000

营养健康食品行业618女性消费者中，大部分消费者购物折扣率在6~9折，占比超70%，这也是商家的主流折扣区
间，6折以下和9折以上分别占15.7和3%。相较于行业整体表现，老年群体、都市蓝领在6折以下和9折以上用户中
占比突出；城镇中年、城镇青年、都市青年、城镇白领在6折以下占比突出，这类人群期望更多的优惠力度；都市
家庭、城镇家庭、都市白领、学生群体，她们有较高的网购经验和需求，对折扣的需求集中在6~9折区间。

618折扣率偏好：大部分消费者购物折扣率在6~9折

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%
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6 1 8 洞 察

题目. 618期间网购，您是否会因为评论而影响最终决策，影响程度是怎样的？【单选】数据来源：KuRunData库润数据

618消费者评价影响情况 N=1000

调研显示，超85%的女性消费者会受到评价影响，其中大部分决策根据评论做出和极其受影响的用户占比达
35.6%，不受影响和不看评论仅占14.5%。因此，商家做好产品评价管理，及时关注用户评价和反馈很重要。相较
于整体，都市青年、城镇家庭、城镇白领受评价影响更高，会因为评价而进行做出最终的购买决策。

618用户评价敏感度：大部分用户会因评价影响最终决策

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%
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不看评论 完全不受影响 会受一点影响 大部分决策是根据评论做的 非常受评论影响



数 据 来 源

行业端数据来源：功能食品圈针对行业公开数据数据整理撰写，线上市场数据部分来源于

消费者端数据来源：KuRunData库润数据的在线调研数据（调研人群为1000位近期购买过营养健康食品的女性
消费者、调研时间为2024年5月-6月）

特别说明：本报告为功能食品圈、库润数据、微博健康联合制作，本报告只提供给用户作为市场参考资料，任
何机构或个人引用或基于上述数据信息所采取的任何行动所造成的法律后果均与功能食品圈、KuRunData库润
数据、微博健康无关，由此引发的相关争议或法律责任皆由行为人承担。

报告说明
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