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ЗАСТЕРЕЖЕННЯ
Порушення в роботі систем охорони здоров’я можуть перешкоджати наданню основних послуг з охорони здоров’я 
та доступу до них. Вразливість громад до підвищення показників захворюваності і смертності суттєво зростає, коли 
брак надійної інформації перешкоджає ухваленню обґрунтованих рішень, особливо в умовах, що швидко змінюються 
та потребують постійного оцінювання. Метою Системи моніторингу доступності ресурсів та послуг охорони здоров’я 
(HeRAMS) є надання суб’єктам, які ухвалюють рішення, та зацікавленим сторонам у сфері охорони здоров’я загалом 
важливої та актуальної інформації про наявність основних ресурсів та послуг у сфері охорони здоров’я, а також 
допомоги у виявленні прогалин та визначенні пріоритетності втручань.

Система HeRAMS була розроблена на основі багатого досвіду та знань, отриманих Всесвітньою організацією охорони 
здоров’я (ВООЗ) та суб’єктами сектору охорони здоров’я, у тому числі неурядовими організаціями (НУО), донорами, 
академічними установами й іншими технічними структурами. Вона ґрунтується на спільному підході, що передбачає 
залучення надавачів послуг з охорони здоров’я загалом та інтеграцію заходів, які є методологічно обґрунтованими 
і здійсненними в умовах обмежених ресурсів, низького рівня забезпеченості ресурсами і стрімких змін середовища, 
таких як гуманітарні надзвичайні ситуації. Систему HeRAMS, яку можна швидко впровадити та масштабувати для 
підтримки країн із вразливими державними інституціями і реагування на надзвичайні ситуації, також можна розширити 
або безпосередньо впровадити як основний компонент рутинних медичних інформаційних систем. Модульність і 
можливість масштабування роблять її основним компонентом забезпечення готовності до надзвичайних ситуацій та 
реагування на них, зміцнення систем охорони здоров’я, забезпечення універсального охоплення послугами з охорони 
здоров’я та зв’язку між гуманітарною допомогою і розвитком.

Цей огляд надає короткий підсумок спостережень HeRAMS, а також висвітлює ключові дані за допомогою діаграм, 
підсумовуючи доступність ресурсів і послуг у різних регіонах України. Огляд підготовлений на основі даних, поданих 
станом на 10 лютого 2025 року.

Раніше опубліковані звіти наведені в Додатку I: Звіти за попередні періоди.

Оскільки впровадження системи HeRAMS триває, і процес верифікації й валідації даних продовжується, представлений 
у цьому звіті аналіз не є остаточним і був підготовлений виключно з метою інформаційного забезпечення діяльності.

Для отримання додаткової інформації, скористайтесь посиланням https://www.who.int/initiatives/herams або 
звертайтеся за електронною адресою herams@who.int
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КЛЮЧОВІ ЗНАХІДКИ
З 11 445 закладів охорони здоров’я 96% (10 987) є щонайменше частково функціональними. Водночас 128 закладів 
зазнали повного руйнування, а 280 не працюють. Доступність досі залишається проблемою: 50 закладів класифіковано 
як недоступні. Більшість непрацюючих закладів зосереджена у 10 найбільш постраждалих областях, де 126 закладів 
повністю зруйновані, 206 не функціонують, а 31 є недоступним. Натомість у 13 інших областях та місті Київ 99% із 6 980 
медичних закладів залишаються принаймні частково функціональними.

На національному рівні найбільша доступність відзначається у сфері послуг з харчування та здоров’я дітей (51%) і 
лікування інфекційних захворювань (43%), тоді як найнижча — у сфері послуг для постраждалих від сексуального 
насильства (13%). Основними перешкодами для надання медичних послуг в усіх регіонах є нестача персоналу, медичних 
препаратів і обладнання. Послуги загальної допомоги стикаються з серйозними викликами через нестачу медичного 
обладнання, персоналу та фінансових ресурсів. Послуги з охорони здоров’я дітей у найбільш постраждалих областях 
значною мірою ускладнені через нестачу персоналу (31%) та медичного обладнання (30%). Надання послуг для 
пацієнтів із неінфекційними захворюваннями (НІЗ) обмежене через дефіцит кадрів і недостатню підготовку медичних 
працівників, особливо в найбільш постраждалих районах. Сексуальне та репродуктивне здоров’я також перебуває під 
загрозою через брак медичних засобів і недостатню підготовку персоналу.

Попри те, що більшість медичних послуг залишаються доступними, послуги у сфері сексуального та репродуктивного 
здоров’я є найбільш вразливими. Найбільші проблеми у всіх регіонах пов’язані з браком персоналу, фінансових 
ресурсів і медичних засобів, при цьому ці труднощі є найгострішими у найбільш постраждалих областях.
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інфраструктури та сервісних доменів
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ОГЛЯД ОПЕРАЦІЙНОГО СТАТУСУ

Загальні підсумки*

Вся країна

*	ЗОЗ, які зруйновані, нефункціонуючі або недоступні, вважаються такими, що не можуть надавати жодних медичних послуг, і, таким чином, 
класифікуються як непрацюючі. Відповідно, звітування припиняється після підтвердження недіючого статусу закладу.
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Розподіл закладів охорони здоров’я

Частково працює

Не працює

Працює

9

ЦПМСД
Відокремлені 

підрозділи
Однопрофільний 

заклад
Багатопрофільний 

заклад
Центр екстреної 

мед. допомоги
Інше Всього

П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З

ЧЕРКАСЬКА 35 0 1 415 1 56 13 0 2 32 0 2 1 0 0 0 0 0 496 1 61

ЧЕРНІГІВСЬКА 31 0 0 231 1 5 5 0 0 32 0 0 1 0 0 2 1 0 302 2 5

ЧЕРНІВЕЦЬКА 36 0 0 325 0 0 8 0 0 22 0 0 1 0 0 0 0 0 392 0 0

ДНІПРОПЕТРОВСЬКА 65 1 4 651 17 24 13 2 4 59 0 10 1 0 0 0 0 0 789 20 42

ДОНЕЦЬКА 13 11 0 97 94 6 10 4 3 12 11 5 1 0 0 0 0 0 133 120 14

ІВАНО-ФРАНКІВСЬКА 40 0 0 544 0 0 11 0 0 35 0 0 1 0 0 1 0 0 632 0 0

ХАРКІВСЬКА 61 5 0 383 93 1 31 13 4 44 3 0 1 0 0 1 0 0 521 114 5

ХЕРСОНСЬКА 7 2 0 45 10 1 9 2 0 12 1 0 1 0 0 0 0 0 74 15 1

ХМЕЛЬНИЦЬКА 32 0 0 556 13 91 7 0 3 33 0 0 1 0 0 0 0 0 629 13 94

КІРОВОГРАДСЬКА 30 0 0 281 6 1 11 0 5 32 0 0 1 0 0 0 0 0 355 6 6

КИЇВ 27 0 2 264 3 17 17 0 2 49 0 1 2 0 0 0 0 0 359 3 22

КИЇВСЬКА 53 0 1 434 4 24 6 0 0 57 1 0 0 0 0 2 0 0 552 5 25

ЛЬВІВСЬКА 58 0 0 437 0 22 18 0 6 54 0 4 1 0 0 0 0 0 568 0 32

МИКОЛАЇВСЬКА 36 0 1 313 13 1 13 0 3 30 0 0 1 0 0 0 0 0 393 13 5

ОДЕСЬКА 53 0 0 512 9 14 19 0 1 52 0 0 2 0 0 0 0 0 638 9 15

ПОЛТАВСЬКА 58 0 0 500 37 33 9 0 4 41 0 5 1 0 0 0 0 0 609 37 42

РІВНЕНСЬКА 35 0 1 393 7 8 18 0 1 32 0 0 1 0 0 1 0 0 480 7 10

СУМСЬКА 40 1 0 418 26 14 13 0 0 32 0 2 1 0 0 3 0 0 507 27 16

ТЕРНОПІЛЬСЬКА 37 0 0 285 1 2 11 0 1 40 0 3 1 0 0 0 0 0 374 1 6

ВІННИЦЬКА 61 0 0 441 1 49 18 0 0 39 0 0 1 0 0 0 0 0 560 1 49

ВОЛИНСЬКА 24 0 0 191 0 3 8 0 1 29 0 1 1 0 0 0 0 0 253 0 5

ЗАКАРПАТСЬКА 32 0 0 385 14 11 7 0 8 22 0 7 1 0 0 0 0 0 447 14 26

ЗАПОРІЗЬКА 17 1 2 149 27 27 4 6 3 20 4 2 1 0 0 2 0 0 193 38 34

ЖИТОМИРСЬКА 53 0 0 633 12 69 11 0 1 33 0 2 1 0 0 0 0 0 731 12 72

ПІДСУМОК 934 21 12 8883 389 479 290 27 52 843 20 44 25 0 0 12 1 0 10987 458 587

Операційний статус за областями
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10 найбільш постраждалих областей

Загальні підсумки*

*	ЗОЗ, які зруйновані, нефункціонуючі або недоступні, вважаються такими, що не можуть надавати жодних медичних послуг, і, таким чином, 
класифікуються як непрацюючі. Відповідно, звітування припиняється після підтвердження недіючого статусу закладу.
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Розподіл закладів охорони здоров’я

Частково працює

Не працює

Працює

11

ЦПМСД
Відокремлені 

підрозділи
Однопрофільний 

заклад
Багатопрофільний 

заклад
Центр екстреної 

мед. допомоги
Інше Всього

П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З

ЧЕРНІГІВСЬКА 31 0 0 231 1 5 5 0 0 32 0 0 1 0 0 2 1 0 302 2 5

ДНІПРОПЕТРОВСЬКА 65 1 4 651 17 24 13 2 4 59 0 10 1 0 0 0 0 0 789 20 42

ДОНЕЦЬКА 13 11 0 97 94 6 10 4 3 12 11 5 1 0 0 0 0 0 133 120 14

ХАРКІВСЬКА 61 5 0 383 93 1 31 13 4 44 3 0 1 0 0 1 0 0 521 114 5

ХЕРСОНСЬКА 7 2 0 45 10 1 9 2 0 12 1 0 1 0 0 0 0 0 74 15 1

КИЇВСЬКА 53 0 1 434 4 24 6 0 0 57 1 0 0 0 0 2 0 0 552 5 25

МИКОЛАЇВСЬКА 36 0 1 313 13 1 13 0 3 30 0 0 1 0 0 0 0 0 393 13 5

ОДНСЬКА 53 0 0 512 9 14 19 0 1 52 0 0 2 0 0 0 0 0 638 9 15

СУМСЬКА 40 1 0 418 26 14 13 0 0 32 0 2 1 0 0 3 0 0 507 27 16

ЗАПОРІЗЬКА 17 1 2 149 27 27 4 6 3 20 4 2 1 0 0 2 0 0 193 38 34

ПІДСУМОК 376 21 8 3233 294 117 123 27 18 350 20 19 10 0 0 10 1 0 4102 363 162

Операційний статус за областями

П = Принаймні частково працюючі - Н/П = Непрацюючі  - З = Закриті/заплановані
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13 інших областей та місто Київ

Загальні підсумки*

*	ЗОЗ, які зруйновані, нефункціонуючі або недоступні, вважаються такими, що не можуть надавати жодних медичних послуг, і, таким чином, 
класифікуються як непрацюючі. Відповідно, звітування припиняється після підтвердження недіючого статусу закладу.

12
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Багатопрофільний 

заклад
Центр екстреної 

мед. допомоги
Інше Всього

П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З П Н/П З

ЧЕРКАСЬКА 35 0 1 415 1 56 13 0 2 32 0 2 1 0 0 0 0 0 496 1 61

ЧЕРНІВЕЦЬКА 36 0 0 325 0 0 8 0 0 22 0 0 1 0 0 0 0 0 392 0 0

ІВАНО-ФРАНКІВСЬКА 40 0 0 544 0 0 11 0 0 35 0 0 1 0 0 1 0 0 632 0 0

ХМЕЛЬНИЦЬКА 32 0 0 556 13 91 7 0 3 33 0 0 1 0 0 0 0 0 629 13 94

КІРОВОГРАДСЬКА 30 0 0 281 6 1 11 0 5 32 0 0 1 0 0 0 0 0 355 6 6

КИЇВ 27 0 2 264 3 17 17 0 2 49 0 1 2 0 0 0 0 0 359 3 22

ЛЬВІВСЬКА 58 0 0 437 0 22 18 0 6 54 0 4 1 0 0 0 0 0 568 0 32

ПОЛТАВСЬКА 58 0 0 500 37 33 9 0 4 41 0 5 1 0 0 0 0 0 609 37 42

РІВНЕНСЬКА 35 0 1 393 7 8 18 0 1 32 0 0 1 0 0 1 0 0 480 7 10

ТЕРНОПІЛЬСЬКА 37 0 0 285 1 2 11 0 1 40 0 3 1 0 0 0 0 0 374 1 6

ВІННИЦЬКА 61 0 0 441 1 49 18 0 0 39 0 0 1 0 0 0 0 0 560 1 49

ВОЛИНСЬКА 24 0 0 191 0 3 8 0 1 29 0 1 1 0 0 0 0 0 253 0 5

ЗАКАРПАТСЬКА 32 0 0 385 14 11 7 0 8 22 0 7 1 0 0 0 0 0 447 14 26

ЖИТОМИРСЬКА 53 0 0 633 12 69 11 0 1 33 0 2 1 0 0 0 0 0 731 12 72

ПІДСУМОК 558 0 4 5650 95 362 167 0 34 493 0 25 15 0 0 2 0 0 6885 95 425

Операційний статус за областями

П = Принаймні частково працюючі - Н/П = Непрацюючі  - З = Закриті/заплановані



HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

ОГЛЯД БАЗОВОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ

Доступність базової інфраструктури* Основні перешкоди

Вся країна

93% 6%

98%

87% 7%6%

92% 5%

97%

83% 16%

73% 3% 24%

Комунікаційне обладнання

Транспортування

Опалення

Енергопостачання

Обробка відходів

Водопостачання та санітарія

Стаціонарні спроможності

Доступно
Частково доступно
Не доступно

6% 37% 44% 10%

14% 54% 32%

7% 44% 45%

8%4%5% 47% 36%

13% 53% 32%

18% 12% 30% 31% 9%

10% 33% 53%

Комунікаційне обладнання

Транспортування

Опалення

Енергопостачання

Обробка відходів

Водопостачання та санітарія

Стаціонарні спроможності

Нестача персоналу
Нестача підготовки
Нестача мед. виробів
Нестача обладнання

Нестача фін. ресурсів
Нестача води
Недостатня кількість

Група Індикатори

Стаціонарні 
спроможності

•	 Ліжко-місця у ВІТ.
•	 Ліжко-місця у пологовому відділенні.
•	 Інші ліжко-місця.

Водопостачання та 
санітарія

•	 Наявність водопостачання.
•	 Доступність санітарних систем.
•	 Доступність місць для гігієни рук.
•	 Доступність засобів для прибирання.

Обробка відходів •	 Розділення відходів.
•	 Утилізація гострих відходів. 
•	 Утилізація інфекційних відходів.

Енергопостачання •	 Доступність енергопостачання.

Опалення •	 Наявність опалення.

Транспортування •	 Доступність транспортування.

Комунікаційне 
обладнання

•	 Достатність комунікаційного обладнання.
•	 Підключення до Інтернету.

Групи включають наступні індикатори

*	Заклади, які не надали жодних даних, повідомили, що зазвичай не надають цю послугу, або зазначили, що показник не застосовується, виключені з 
аналізу.
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Доступність базової інфраструктури Основні перешкоди

10 найбільш постраждалих областей

89% 11%

94% 5%

84% 11%5%

90% 7%

93% 6%

82% 16%

83% 5%12%

Комунікаційне обладнання

Транспортування

Опалення

Енергопостачання

Обробка відходів

Водопостачання та санітарія

Стаціонарні спроможності

Доступно
Частково доступно
Не доступно

8% 37% 39% 13%

14% 54% 31%

11% 45% 40%

7%6%6% 47% 35%

14% 53% 31%

18% 18% 34% 24% 5%

11% 4% 40% 43%

Комунікаційне обладнання

Транспортування

Опалення

Енергопостачання

Обробка відходів

Водопостачання та санітарія

Стаціонарні спроможності

Нестача персоналу
Нестача підготовки
Нестача мед. виробів
Нестача обладнання

Нестача фін. ресурсів
Нестача води
Недостатня кількість

Основні перешкоди

13 інших областей та місто Київ

96% 4%

100%

88% 4%7%

94% 4%

100%

84% 15%

67% 31%

Комунікаційне обладнання

Транспортування

Опалення

Енергопостачання

Обробка відходів

Водопостачання та санітарія

Стаціонарні спроможності

Доступно
Частково доступно
Не доступно

3% 38% 53% 5%

5%5% 40% 50%

4% 43% 49%

9%3%5% 46% 37%

56% 42%

18% 7% 28% 36% 12%

10% 31% 56%

Комунікаційне обладнання

Транспортування

Опалення

Енергопостачання

Обробка відходів

Водопостачання та санітарія

Стаціонарні спроможності

Нестача персоналу
Нестача підготовки
Нестача мед. виробів
Нестача обладнання

Нестача фін. ресурсів
Нестача води
Недостатня кількість

Доступність базової інфраструктури
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HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

ОГЛЯД ДОСТУПНОСТІ СИСТЕМ УПРАВЛІННЯ ІНФОРМАЦІЄЮ У 
СФЕРІ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я

Доступність інформаційних систем* Основні перешкоди

Вся країна

94% 4%

97%

98%Звіти щодо діяльності

Епідеміологічні звіти

ЕСОЗ

Доступно
Частково доступно
Не доступно

6%3%9% 47% 35%

14% 4% 47% 34%

5% 12% 52% 28%Звіти щодо діяльності

Епідеміологічні звіти

ЕСОЗ

Нестача персоналу
Нестача підготовки
Нестача мед. виробів

Нестача обладнання
Нестача фін. ресурсів

Групи включають наступні індикатори

Група Індикатори

ЕСОЗ •	 Доступність ЕСОЗ.
•	 Доступність введення даних в ЕСОЗ.

Епідеміологічні звіти •	 Доступність епідеміологічних повідомлень (напр., екстрених сповіщень), які надсилають місцевому ЦКПХ.

Звіти щодо діяльності •	 Доступність та функціональність звітів щодо діяльності (щомісячних звітів, які надсилаються НСЗУ).

*	Заклади, які не надали жодних даних, повідомили, що зазвичай не надають цю послугу, або зазначили, що показник не застосовується, виключені з 
аналізу.
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Доступність інформаційних систем Основні перешкоди

10 найбільш постраждалих областей

93% 5%

96%

97%Звіти щодо діяльності

Епідеміологічні звіти

ЕСОЗ

Доступно
Частково доступно
Не доступно

11%3% 28% 45% 12%

14% 6% 50% 31%

6% 20% 49% 25%Звіти щодо діяльності

Епідеміологічні звіти

ЕСОЗ

Нестача персоналу
Нестача підготовки
Нестача мед. виробів

Нестача обладнання
Нестача фін. ресурсів

Доступність інформаційних систем Основні перешкоди

13 інших областей та місто Київ

94% 4%

98%

99%Звіти щодо діяльності

Епідеміологічні звіти

ЕСОЗ

Доступно
Частково доступно
Не доступно

3%3% 48% 45%

14% 44% 39%

5%6% 56% 33%Звіти щодо діяльності

Епідеміологічні звіти

ЕСОЗ

Нестача персоналу
Нестача підготовки
Нестача мед. виробів

Нестача обладнання
Нестача фін. ресурсів
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HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

ОГЛЯД СЕРВІСНИХ ДОМЕНІВ

Доступність сервісних доменів Основні перешкоди

Вся країна

30% 67%

43% 55%

19% 2% 78%

29% 2% 69%

51% 47%

19% 79%

13% 2% 83%

Неінфекційні
захворювання

Сексуальне насильство

Допомога матерям та
новонародженим

ІПСШ та ВІЛ

Інфекційні
захворювання

Здоров'я дітей

Загальні клінічні
послуги

0% 25% 50% 75% 100%
Доступно

Частково доступно

Не доступно

Зазвичай не надається

19% 15% 35% 10% 21%

31% 20% 9% 23% 17%

16% 13% 39% 10% 21%

20% 12% 15% 34% 19%

34% 12% 9% 26% 19%

29% 19% 15% 23% 14%

17% 36% 31% 5% 12%

Неінфекційні
захворювання

Сексуальне насильство

Допомога матерям та
новонародженим

ІПСШ та ВІЛ

Інфекційні
захворювання

Здоров'я дітей

Загальні клінічні
послуги

0% 25% 50% 75% 100%
Нестача персоналу

Нестача підготовки

Нестача мед. виробів

Нестача обладнання

Нестача фін. ресурсів

Доступність сервісних доменів Основні перешкоди

10 найбільш постраждалих областей

35% 3% 61%

43% 55%

21% 3% 75%

29% 3% 68%

50% 2% 47%

19% 78%

16% 4%3% 77%

Неінфекційні
захворювання

Сексуальне насильство

Допомога матерям та
новонародженим

ІПСШ та ВІЛ

Інфекційні
захворювання

Здоров'я дітей

Загальні клінічні
послуги

0% 25% 50% 75% 100%
Доступно

Частково доступно

Не доступно

Зазвичай не надається

20% 17% 37% 9% 17%

29% 18% 11% 27% 15%

17% 15% 39% 11% 19%

22% 11% 13% 37% 16%

31% 9% 10% 30% 20%

29% 22% 13% 23% 13%

16% 37% 34% 4% 9%

Неінфекційні
захворювання

Сексуальне насильство

Допомога матерям та
новонародженим

ІПСШ та ВІЛ

Інфекційні
захворювання

Здоров'я дітей

Загальні клінічні
послуги

0% 25% 50% 75% 100%
Нестача персоналу

Нестача підготовки

Нестача мед. виробів

Нестача обладнання

Нестача фін. ресурсів

Доступність сервісних доменів Основні перешкоди

13 інших областей та місто Київ

28% 71%

43% 55%

19% 79%

29% 69%

52% 47%

19% 80%

12% 86%

Неінфекційні
захворювання

Сексуальне насильство

Допомога матерям та
новонародженим

ІПСШ та ВІЛ

Інфекційні
захворювання

Здоров'я дітей

Загальні клінічні
послуги

0% 25% 50% 75% 100%
Доступно

Частково доступно

Не доступно

Зазвичай не надається

18% 13% 31% 10% 27%

32% 23% 7% 18% 19%

15% 12% 41% 10% 23%

18% 13% 17% 31% 22%

39% 16% 6% 21% 18%

28% 17% 16% 23% 16%

21% 32% 22% 6% 18%

Неінфекційні
захворювання

Сексуальне насильство

Допомога матерям та
новонародженим

ІПСШ та ВІЛ

Інфекційні
захворювання

Здоров'я дітей

Загальні клінічні
послуги

0% 25% 50% 75% 100%
Нестача персоналу

Нестача підготовки

Нестача мед. виробів

Нестача обладнання

Нестача фін. ресурсів
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Загальні клінічні послуги

Доступність (%)

Перешкоди (%)

Послуги екстреної медичної допомоги на запит від
пацієнта 21 78 50 7 14 51 28

Розпізнавання небезпечних ознак 78 2 19 50 33 17 42 22
Формальне медичне сортування відповідно до
гостроти стану 74 2 24 57 22 4 23 18

Базова невідкладна допомога від надавачів
долікарської допомоги 84 3 13 48 18 28 36 24

Базова невідкладна допомога 49 5 46 27 26 38 53 33

Розширена допомога на основі синдромів 7 1 92 59 13 13 65 24
Спроможності для направлення за відсутності потреби
в спеціальному транспортуванні 75 2 22 23 8 5 77 59

Направлення з транспортуванням та моніторингом 16 1 82 25 12 9 75 44

Прийняття направлень 11 89 29 8 21 33 8

Прийняття складних направлень 8 92

Амбулаторні послуги первинної медичної допомоги 88 4 9 46 12 43 25 44
Амбулаторне відділення для надання спеціалізованої
допомоги 19 1 79 49 11 23 52 33

Візити додому 86 4 10 52 11 9 52 29

Повне лікування незначних травм 40 9 51 24 30 65 23 38

Екстрені та планові хірургічні операції 5 94
Екстрені та планові хірургічні операції щонайменше у
двох операційних залах 5 95 64 10 9 44 26

Ортопедична/травматологічна палата (відділення) 4 95 59 17 12 62 18

Спроможності для нетривалої госпіталізації 9 90 38 14 14 65 10

Базові стаціонарні спроможності 7 93 46 4 7 36 7

Розширені стаціонарні спроможності 4 95 80 10 10 36 30

Невідкладна стаціонарна допомога 6 93 64 8 14 61 32

Базові лабораторні послуги 67 5 27 23 15 35 67 38

Лабораторні послуги (спеціалізована допомога) 15 6 78 21 14 39 74 29

Послуги банку крові 5 94 29 13 20 63 17

Гемодіаліз/перитонеальний діаліз (амбулаторний) 1 98 42 25 16 61 23

Базові рентгенологічні послуги 14 1 85 38 15 14 75 29

Послуги радіологічного відділення 5 4 91 29 13 5 90 36
Раннє виписування пацієнтів після операцій у
випадках масового ураження 5 94 21 31 3 34 10

Віддалені консультації (телемедецина) 52 8 2 38 18 29 3 72 27

Лікування опіків 2 97 55 24 15 56 25

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

ОГЛЯД ДОСТУПНОСТІ СЕРВІСІВ
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HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

Доступність (%)

Перешкоди (%)

Послуги екстреної медичної допомоги на запит від
пацієнта 16 83 21 3 32 82 47

Розпізнавання небезпечних ознак 73 3 24 50 35 21 46 23
Формальне медичне сортування відповідно до
гостроти стану 72 2 26 56 20 3 26 28

Базова невідкладна допомога від надавачів
долікарської допомоги 79 3 18 42 15 28 47 37

Базова невідкладна допомога 52 6 42 21 23 28 63 28

Розширена допомога на основі синдромів 6 2 92 69 7 4 71 19
Спроможності для направлення за відсутності потреби
в спеціальному транспортуванні 77 2 21 31 4 11 69 30

Направлення з транспортуванням та моніторингом 19 1 80 28 1 7 82 47

Прийняття направлень 12 88 57 29 14

Прийняття складних направлень 8 92

Амбулаторні послуги первинної медичної допомоги 86 5 9 53 2 47 34 57
Амбулаторне відділення для надання спеціалізованої
допомоги 24 2 73 52 6 19 54 27

Візити додому 83 5 11 58 6 6 58 32

Повне лікування незначних травм 41 7 52 32 38 53 36 18

Екстрені та планові хірургічні операції 5 94
Екстрені та планові хірургічні операції щонайменше у
двох операційних залах 5 95 69 6 9 49 20

Ортопедична/травматологічна палата (відділення) 4 96 67 13 16 58 11

Спроможності для нетривалої госпіталізації 10 1 88 40 4 7 71 4

Базові стаціонарні спроможності 7 93 47 12 35 6

Розширені стаціонарні спроможності 4 95 83 6 10 40 25

Невідкладна стаціонарна допомога 6 93 79 7 18 64 29

Базові лабораторні послуги 74 6 19 25 12 40 68 30

Лабораторні послуги (спеціалізована допомога) 17 8 74 23 11 40 74 23

Послуги банку крові 6 93 32 5 17 56 15

Гемодіаліз/перитонеальний діаліз (амбулаторний) 1 98 55 21 14 59 14

Базові рентгенологічні послуги 16 2 81 44 17 9 66 21

Послуги радіологічного відділення 6 4 90 30 12 6 88 30
Раннє виписування пацієнтів після операцій у
випадках масового ураження 5 95 20 30 40 10

Віддалені консультації (телемедецина) 51 13 3 33 23 31 2 73 22

Лікування опіків 2 97 62 10 17 76 21

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Загальні клінічні послуги в 10 найбільш постраждалих областях
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Доступність (%)

Перешкоди (%)

Послуги екстреної медичної допомоги на запит від
пацієнта 23 75 65 9 5 35 18

Розпізнавання небезпечних ознак 81 2 17 50 30 14 39 22
Формальне медичне сортування відповідно до
гостроти стану 75 1 24 58 25 4 21 8

Базова невідкладна допомога від надавачів
долікарської допомоги 87 2 11 54 21 27 26 11

Базова невідкладна допомога 47 5 48 32 29 45 46 37

Розширена допомога на основі синдромів 7 92 47 22 24 57 31
Спроможності для направлення за відсутності потреби
в спеціальному транспортуванні 73 3 23 21 9 3 80 68

Направлення з транспортуванням та моніторингом 15 1 83 24 18 10 71 42

Прийняття направлень 10 90 18 12 18 41 12

Прийняття складних направлень 9 91

Амбулаторні послуги первинної медичної допомоги 89 3 9 39 21 39 16 32
Амбулаторне відділення для надання спеціалізованої
допомоги 16 83 45 21 29 48 45

Візити додому 87 2 10 44 17 12 45 26

Повне лікування незначних травм 40 10 50 20 26 71 17 47

Екстрені та планові хірургічні операції 6 94
Екстрені та планові хірургічні операції щонайменше у
двох операційних залах 5 95 60 14 9 40 31

Ортопедична/травматологічна палата (відділення) 4 95 49 22 8 68 27

Спроможності для нетривалої госпіталізації 9 90 32 36 29 50 25

Базові стаціонарні спроможності 7 93 45 9 36 9

Розширені стаціонарні спроможності 4 95 77 15 10 31 35

Невідкладна стаціонарна допомога 6 93 52 10 10 58 35

Базові лабораторні послуги 63 5 32 22 17 31 66 44

Лабораторні послуги (спеціалізована допомога) 14 5 81 18 17 38 73 34

Послуги банку крові 5 94 27 20 22 69 20

Гемодіаліз/перитонеальний діаліз (амбулаторний) 1 98 34 28 18 62 28

Базові рентгенологічні послуги 12 87 28 12 21 88 42

Послуги радіологічного відділення 5 3 91 28 13 5 91 39
Раннє виписування пацієнтів після операцій у
випадках масового ураження 5 94 21 32 5 32 11

Віддалені консультації (телемедецина) 52 61 41 11 27 3 72 33

Лікування опіків 2 97 51 31 14 45 27

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Загальні клінічні послуги в 13 інших областях та місті Київ
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HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

Доступність (%)

Перешкоди (%)

Амбулаторні послуги 83 3 14 61 25 18 42 24

Стаціонарна хірургічна допомога 3 96 81 26 10 56 17

Стаціонарна нехірургічна допомога 8 92 39 17 20 51 29
Лікування дітей із захворюваннями, що
класифікуються як тяжкі або дуже тяжкі 3 96 67 37 11 56 16

Залучення громади для реалізації РПІ 75 2 23 46 9 13 47 40

РПІ (Розширена програма імунізації) 72 2 25 42 16 17 46 36

Практики грудного вигодовування 82 2 17 61 33 10 30 31

Моніторинг росту 83 1 15 57 3 11 32 39

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Здоров’я дітей

Доступність (%)

Перешкоди (%)

Амбулаторні послуги 86 3 10 65 12 28 56 29

Стаціонарна хірургічна допомога 2 97 84 33 10 57 12

Стаціонарна нехірургічна допомога 7 93 47 6 18 71 29
Лікування дітей із захворюваннями, що
класифікуються як тяжкі або дуже тяжкі 2 97 75 38 8 64 17

Залучення громади для реалізації РПІ 67 4 28 44 8 13 55 40

РПІ (Розширена програма імунізації) 72 3 25 45 8 24 63 34

Практики грудного вигодовування 80 3 17 60 37 13 44 32

Моніторинг росту 82 2 16 44 1 20 36 61

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Здоров’я дітей в 10 найбільш постраждалих областях

Доступність (%)

Першкоди (%)

Амбулаторні послуги 81 3 16 57 35 10 31 20

Стаціонарна хірургічна допомога 3 96 79 21 11 55 20

Стаціонарна нехірургічна допомога 8 91 33 25 21 38 29
Лікування дітей із захворюваннями, що
класифікуються як тяжкі або дуже тяжкі 3 96 59 36 14 49 15

Залучення громади для реалізації РПІ 79 1 20 50 10 11 32 41

РПІ (Розширена програма імунізації) 73 2 25 40 26 9 26 39

Практики грудного вигодовування 82 17 62 29 4 5 29

Моніторинг росту 84 1 15 72 5 1 27 12

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Здоров’я дітей в 13 інших областях та місті Київ
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Доступність (%)

Перешкоди (%)

Епіднагляд на підставі синдромів 71 3 26 51 32 5 31 25

Епіднагляд на підставі подій 83 2 15 55 36 6 42 18

Туберкульоз 58 5 37 48 41 22 39 26

Послуги у зв’язку з МЛС­ТБ 23 2 75 54 44 16 40 16
Інформування, навчання і комунікація щодо місцевих
пріоритетних захворювань 82 2 16 58 22 8 27 44

Діагностика та ведення випадків інших захворювань,
що є актуальними на місцевому рівні 73 3 24 50 37 23 32 26

Ведення пацієнтів із тяжким та/або ускладненим
перебігом інфекційних захворювань 5 95 41 6 10 37 6

Відділення або палата для ізоляції 6 93 21 10 28 48 63
Готовність до надання медичної допомоги в умовах
поширення інфекційних захворювань 4 95 54 10 10 63 54

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Інфекційні захворювання

Доступність (%)

Перешкоди (%)

Епіднагляд на підставі синдромів 70 2 28 71 29 7 43 11

Епіднагляд на підставі подій 82 2 16 59 42 4 59 13

Туберкульоз 61 6 32 52 34 25 50 24

Послуги у зв’язку з МЛС­ТБ 25 2 73 63 43 15 66 11
Інформування, навчання і комунікація щодо місцевих
пріоритетних захворювань 81 3 16 48 28 14 42 53

Діагностика та ведення випадків інших захворювань,
що є актуальними на місцевому рівні 71 4 24 45 40 32 48 26

Ведення пацієнтів із тяжким та/або ускладненим
перебігом інфекційних захворювань 5 95 50 10 35 5

Відділення або палата для ізоляції 6 93 18 40 38 68
Готовність до надання медичної допомоги в умовах
поширення інфекційних захворювань 4 95 55 8 8 53 61

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Інфекційні захворювання в 10 найбільш постраждалих областях

Доступність (%)

Перешкоди (%)

Епіднагляд на підставі синдромів 71 3 25 43 33 4 26 30

Епіднагляд на підставі подій 84 1 15 51 32 7 28 22

Туберкульоз 56 4 40 43 48 19 28 28

Послуги у зв’язку з МЛС­ТБ 22 2 76 48 44 17 23 20
Інформування, навчання і комунікація щодо місцевих
пріоритетних захворювань 83 2 15 68 16 1 12 35

Діагностика та ведення випадків інших захворювань,
що є актуальними на місцевому рівні 73 2 24 55 34 13 17 26

Ведення пацієнтів із тяжким та/або ускладненим
перебігом інфекційних захворювань 5 95 35 10 10 39 6

Відділення або палата для ізоляції 6 93 26 26 11 63 56
Готовність до надання медичної допомоги в умовах
поширення інфекційних захворювань 4 95 53 11 12 70 50

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Інфекційні захворювання в 13 інших областях та місті Київ

23



HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

Сервіс Доступність (%)

Перешкоди (%)

ІПСШ та ВІЛ

Безкоштовні презервативи 13 34 81 2 2 75 2 42

Інформування, навчання та комунікація щодо
ІПСШ/ВІЛ 70 3 26 56 41 18 15 31

Лікування ІПСШ 11 1 88 25 32 52 25 21

Тестування на ВІЛ та відповідне консультування 64 2 34 34 24 59 25 26

ППМД 22 2 76 37 48 41 17 18

Антиретровірусна терапія (АРТ) 7 92 38 30 63 18 20

Доконтактна профілактика ВІЛ (ДКП/PrEP) 25 1 73 49 18 42 34 42

Допомога матерям та новонародженим

Планування сім’ї 41 10 1 48 9 13 79 6 39

Антенатальна допомога 21 4 74 32 32 55 27 25

Кваліфікована допомога під час пологів 3 97 50 11 14 57 29

Базова невідкладна акушерська допомога 3 96 60 40 31 48 25

Комплексна невідкладна акушерська допомога 3 97 65 8 27 65 31

Післяпологова допомога 60 2 37 65 32 18 20 16

Комплексні послуги з переривання вагітності 5 95 53 25 33 50 22

Сексуальне насильство

Клінічне ведення осіб, що пережили зґвалтування 24 41 70 39 77 12 6 14

Екстрена контрацепція 6 12 90 14 27 83 9 23

Постконтактна профілактика (ПКП) ІПСШ та
ВІЛ­інфекції 10 1 88 13 46 84 7 19

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Сексуальне та репродуктивне здоров’я

24



Сервіс Доступність (%)

Перешкоди (%)

ІПСШ та ВІЛ

Безкоштовні презервативи 13 34 81 2 2 75 2 42

Інформування, навчання та комунікація щодо
ІПСШ/ВІЛ 70 3 26 56 41 18 15 31

Лікування ІПСШ 11 1 88 25 32 52 25 21

Тестування на ВІЛ та відповідне консультування 64 2 34 34 24 59 25 26

ППМД 22 2 76 37 48 41 17 18

Антиретровірусна терапія (АРТ) 7 92 38 30 63 18 20

Доконтактна профілактика ВІЛ (ДКП/PrEP) 25 1 73 49 18 42 34 42

Допомога матерям та новонародженим

Планування сім’ї 41 10 1 48 9 13 79 6 39

Антенатальна допомога 21 4 74 32 32 55 27 25

Кваліфікована допомога під час пологів 3 97 50 11 14 57 29

Базова невідкладна акушерська допомога 3 96 60 40 31 48 25

Комплексна невідкладна акушерська допомога 3 97 65 8 27 65 31

Післяпологова допомога 60 2 37 65 32 18 20 16

Комплексні послуги з переривання вагітності 5 95 53 25 33 50 22

Сексуальне насильство

Клінічне ведення осіб, що пережили зґвалтування 24 41 70 39 77 12 6 14

Екстрена контрацепція 6 12 90 14 27 83 9 23

Постконтактна профілактика (ПКП) ІПСШ та
ВІЛ­інфекції 10 1 88 13 46 84 7 19

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Сексуальне та репродуктивне здоров’я в 10 найбільш 
постраждалих областях
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HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

Сервіс Доступність (%)

Перешкоди (%)

ІПСШ та ВІЛ

Безкоштовні презервативи 13 34 81 2 2 75 2 42

Інформування, навчання та комунікація щодо
ІПСШ/ВІЛ 70 3 26 56 41 18 15 31

Лікування ІПСШ 11 1 88 25 32 52 25 21

Тестування на ВІЛ та відповідне консультування 64 2 34 34 24 59 25 26

ППМД 22 2 76 37 48 41 17 18

Антиретровірусна терапія (АРТ) 7 92 38 30 63 18 20

Доконтактна профілактика ВІЛ (ДКП/PrEP) 25 1 73 49 18 42 34 42

Допомога матерям та новонародженим

Планування сім’ї 41 10 1 48 9 13 79 6 39

Антенатальна допомога 21 4 74 32 32 55 27 25

Кваліфікована допомога під час пологів 3 97 50 11 14 57 29

Базова невідкладна акушерська допомога 3 96 60 40 31 48 25

Комплексна невідкладна акушерська допомога 3 97 65 8 27 65 31

Післяпологова допомога 60 2 37 65 32 18 20 16

Комплексні послуги з переривання вагітності 5 95 53 25 33 50 22

Сексуальне насильство

Клінічне ведення осіб, що пережили зґвалтування 24 41 70 39 77 12 6 14

Екстрена контрацепція 6 12 90 14 27 83 9 23

Постконтактна профілактика (ПКП) ІПСШ та
ВІЛ­інфекції 10 1 88 13 46 84 7 19

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Сексуальне та репродуктивне здоров’я  
в 13 інших областях та місті Київ в 13 інших областях та місті Київ
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Доступність (%)

Перешкоди (%)

Промоція самодопомоги 62 7 30 59 40 13 19 18

Клініка НІЗ 79 4 17 39 28 47 22 25
Астма та хронічне обструктивне захворювання легень
(ХОЗЛ) 71 3 25 48 37 40 16 25

Доступність послуг із діагностики раку 18 6 76 34 30 16 73 24

Первинний скринінг на рак 17 1 81 38 28 16 60 28

Мамографія 31 96 24 13 7 82 19

Гістероскопія 4 95 27 16 1 80 21

Езофагогастродуоденоскопія 7 93 43 23 7 62 12

Колоноскопія 5 94 34 23 10 74 26

Цистоскопія 4 95 38 22 5 62 16

Бронхоскопія 3 96 41 24 5 77 24

Біопсія простати 2 97 33 27 11 77 20

Доступність послуг із лікування раку 21 96 52 34 28 54 28
Хіміотерапевтичне лікування та супровід дітей і
дорослих 1 98 43 37 46 43 20

Радіологічне лікування та супровід дорослих і дітей 99 44 33 28 77 28
Лікування та супровід дорослих і дітей із
гематологічними та онкогематологічними
захворюваннями

1 98 62 37 28 50 27

Гіпертензія 84 2 14 75 22 16 20 11

Медична допомога при гострому мозковому інсульті 2 97 46 18 18 84 36

Медична допомога при гострому інфаркті міокарда 1 98 48 23 24 80 33

Цукровий діабет 79 5 16 55 19 39 19 25

Стаціонарна реабілітація пацієнтів із гострими станами 3 96 72 21 11 69 33
Послуги з реабілітації в амбулаторних умовах або на
рівні громад 12 21 85 62 42 20 55 31

Протезування та ортезування 98 47 27 35 47 38

Стоматологічна допомога 10 89 59 6 20 36 29

Перша психологічна допомога 52 5 41 48 52 14 10 26

Амбулаторна допомога при психічних розладах 14 3 83 31 36 58 14 22

Допомога при опіоїдній залежності 5 95 45 24 25 28 38

Стаціонарна допомога при психічних розладах 99 74 33 21 28 28

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Неінфекційні захворювання
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HeRAMS Україна. Огляд оновлених даних. Лютий 2025

Доступність (%)

Перешкоди (%)

Промоція самодопомоги 57 8 35 45 58 14 24 22

Клініка НІЗ 76 6 18 29 42 50 32 30
Астма та хронічне обструктивне захворювання легень
(ХОЗЛ) 76 4 20 51 26 36 25 22

Доступність послуг із діагностики раку 18 8 74 42 33 18 73 18

Первинний скринінг на рак 17 2 81 56 22 19 53 20

Мамографія 41 95 31 11 5 82 15

Гістероскопія 5 94 32 13 79 21

Езофагогастродуоденоскопія 8 92 61 25 56 3

Колоноскопія 6 93 46 31 5 69 21

Цистоскопія 4 95 48 22 61 9

Бронхоскопія 31 95 52 27 3 71 23

Біопсія простати 2 97 43 22 11 76 22

Доступність послуг із лікування раку 22 96 62 30 28 48 32
Хіміотерапевтичне лікування та супровід дітей і
дорослих 1 98 56 44 47 38 19

Радіологічне лікування та супровід дорослих і дітей 99 61 33 28 78 28
Лікування та супровід дорослих і дітей із
гематологічними та онкогематологічними
захворюваннями

98 84 48 20 44 24

Гіпертензія 87 2 11 90 21 13 21 14

Медична допомога при гострому мозковому інсульті 2 97 55 13 16 84 37

Медична допомога при гострому інфаркті міокарда 1 97 53 17 24 75 39

Цукровий діабет 82 6 12 60 22 39 23 23

Стаціонарна реабілітація пацієнтів із гострими станами 3 96 82 18 10 61 31
Послуги з реабілітації в амбулаторних умовах або на
рівні громад 15 22 80 62 53 25 49 27

Протезування та ортезування 1 98 57 27 35 41 41

Стоматологічна допомога 13 86 66 2 23 34 26

Перша психологічна допомога 49 8 2 41 45 55 10 9 23

Амбулаторна допомога при психічних розладах 13 31 82 41 48 51 13 17

Допомога при опіоїдній залежності 6 94 68 25 32 25 32

Стаціонарна допомога при психічних розладах 99 82 18 24 18 24

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Неінфекційні захворювання в 10 найбільш постраждалих областях
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Доступність (%)

Перешкоди (%)

Промоція самодопомоги 66 7 28 70 26 12 14 15

Клініка НІЗ 80 4 16 48 16 45 13 21
Астма та хронічне обструктивне захворювання легень
(ХОЗЛ) 68 3 28 46 45 42 9 26

Доступність послуг із діагностики раку 17 4 78 26 28 14 73 30

Первинний скринінг на рак 18 1 81 20 35 14 67 36

Мамографія 2 97 19 14 10 83 23

Гістероскопія 4 95 23 18 2 82 20

Езофагогастродуоденоскопія 6 94 17 21 17 71 25

Колоноскопія 5 95 19 13 16 81 32

Цистоскопія 4 95 27 21 10 62 23

Бронхоскопія 3 96 28 20 7 83 26

Біопсія простати 2 97 24 31 12 79 19

Доступність послуг із лікування раку 2 97 40 38 29 60 23
Хіміотерапевтичне лікування та супровід дітей і
дорослих 1 99 23 27 45 50 23

Радіологічне лікування та супровід дорослих і дітей 99 29 33 29 76 29
Лікування та супровід дорослих і дітей із
гематологічними та онкогематологічними
захворюваннями

1 98 46 29 34 54 29

Гіпертензія 83 2 15 68 23 17 20 10

Медична допомога при гострому мозковому інсульті 2 97 39 22 20 84 35

Медична допомога при гострому інфаркті міокарда 1 98 45 28 24 84 29

Цукровий діабет 77 4 18 51 17 39 16 26

Стаціонарна реабілітація пацієнтів із гострими станами 3 96 63 24 13 76 35
Послуги з реабілітації в амбулаторних умовах або на
рівні громад 10 1 88 63 25 12 65 36

Протезування та ортезування 98 39 27 35 51 35

Стоматологічна допомога 9 91 50 11 17 39 33

Перша психологічна допомога 54 4 42 52 47 19 10 30

Амбулаторна допомога при психічних розладах 14 2 84 20 23 67 14 28

Допомога при опіоїдній залежності 4 95 30 23 21 30 42

Стаціонарна допомога при психічних розладах 99 68 45 18 36 32

Доступність: Доступно Частково доступно Не доступно Зазвичай не надається
Перешкоди (іконки зліва направо): Нестача персоналу, Нестача підготовки, Нестача мед. виробів, Нестача обладнання, Нестача фін.
ресурсів.

Неінфекційні захворювання в 13 інших областях та місті Київ
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Додаток



ДОДАТОК I: ЗВІТИ ЗА ПОПЕРЕДНІ ПЕРІОДИ

Звіт за вихідними даними 2023
 Звіт за вихідними даними системи HeRAMS в Україні — 2023: операційний статус системи охорони здоров’я в листопаді 
2022 — травні 2023 року, https://www.https://www.who.int/publications/m/item/herams-ukraine-baseline-report-2023-
operational-status-of-the-health-system-nov-2022-may-2023-ua

Звіт за оновленими даними Жовтень 2023
 Звіт за оновленими даними системи HeRAMS в Україні 2023. Травень-жовтень 2023, https://www.who.int/publications/m/
item/herams-ukraine-status-update-report-may-to-october-2023-ua

Огляд верифікації Грудень 2023
Огляд верифікації в Україні: Вересень - Грудень 2023, https://www.who.int/publications/m/item/herams-ukraine-
verification-snapshot-september-to-december-2023-ua 

Звіт за результатами порівняльного аналізу Січень 2024
Звіт за результатами порівняльного аналізу 10 найбільш постраждалих областей України станом на січень 2023 р. і 
січень 2024 р., https://www.who.int/publications/m/item/herams-ukraine-comparative-analysis-report-jan-2023-vs-jan-2024

Доступність основних послуг з охорони здоров’я у пріоритетних областях 2024
Доступність основних послуг з охорони здоров’я у пріоритетних областях: опис результатів моделювання, 2024, https://
www.who.int/publications/m/item/herams-ukraine-accessibility-to-essential-health-services-in-priority-oblasts-ua

Звіт за оновленими даними Березень 2024
Звіт за оновленими даними системи HeRAMS в Україні. Березень 2024, https://www.who.int/publications/m/item/herams-
ukraine-status-update-report-2024-03-ua

Огляд верифікації Квітень 2024
Огляд верифікації в Україні: Січень - Квітень 2024, https://www.who.int/publications/m/item/herams-ukraine-verification-
snapshot-january-to-april-2024-ua

Звіт за оновленими даними Липень 2024
Звіт за оновленими даними системи HeRAMS в Україні. Липень 2024, https://www.who.int/publications/m/item/herams-
ukraine-status-update-report-2024-07-ua

Огляд верифікації Серпень 2024
Огляд верифікації в Україні: Травень - Серпень 2024, https://www.who.int/publications/m/item/herams-ukraine-
verification-snapshot-may-to-august-2024-ua

Звіт за оновленими даними Жовтень 2024
Звіт за оновленими даними системи HeRAMS в Україні Жовтень 2023, https://www.who.int/publications/m/item/herams-
ukraine-status-update-report-2024-10-operational-status-of-the-health-system-ua

Звіт про верифікацію Вересень 2023 - Серпень 2024 
Звіт про верифікацію: Точність даних. Вересень 2023 - Серпень 2024, https://www.who.int/publications/m/item/herams-
ukraine-verification-report-september-2023-to-august-2024-ua
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